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Dificuldade no desenvolvimento 
de novos produtos – Como avaliar 
as propriedades dielétricas 



• Técnico em elétrotecnica 

•Engenheiro Eletricista 

•Mestrando na escola Politécnica da USP 
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IPT – Instituto de Pesquisas Tecnológicas 

 

• Localização 

• Ensaios e calibrações  

• Qualidade – ISO 9001 e 17025 

• Serviços tecnológicos 
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Dificuldade no desenvolvimento de novos produtos – 
Como avaliar as propriedades dielétricas 
 
 
OBJETIVO 
 
Analisar os efeitos de uma solicitação de cliente incorreta para 
ensaios de tensão elétrica aplicada 
 

 



PRIMEIRA SOLICITAÇÃO DO CLIENTE 
 
• Material: Tubo de borracha de silicone  

Supressor faz parte do cabo de ignição do veículo 

• 40 kV r.m.s. 60 Hz - durante 15 minutos entre terminais 

• 40 amostras – 20 novas e 20 envelhecidas 

• Condicionamento climático  

• Sem referência normativa 

• Informações confidenciais (sede estrangeira) 

• Capacitação do laboratório 



 

 

Arranjo de ensaio para o tubo de borracha de silicone 

Resistor 

Dispositivo metálico 



RESULTADOS OBTIDOS 

Tensão elétrica aplicada 

Material Amostras 

Valor médio da tensão de 

perfuração em r.m.s. 

(kV) 

Resultado 

Tubo de borracha  

de silicone - novo 
1 até 20 36,3 

Ocorreu perfuração antes de 

atingir a tensão de 40 kV 

Tubo de borracha  

de silicone - envelhecido 
1 até 20 35,6 

Ocorreu perfuração antes de 

atingir a tensão de 40 kV 



RESULTADOS OBTIDOS 

Detalhe da perfuração 



SEGUNDA SOLICITAÇÃO DO CLIENTE 
 
• Material: Tubo de borracha de silicone  

Supressor faz parte do cabo de ignição do veículo 

• 40 kV r.m.s. 60 Hz - durante 15 minutos entre terminais 

• 40 amostras diferentes – 20 novas e 20 envelhecidas 

• Condicionamento climático  

• Com referência normativa (descrição 40 kV pico) 

• Capacitação do laboratório (2 condições) 

• Definição do teste 28,3 kV r.m.s. 60 Hz  



RESULTADOS OBTIDOS 

Tensão elétrica aplicada 

Material Amostras 

Tensão aplicada em r.m.s. 

por 15 min 

(kV) 

Resultado 

Tubo de borracha  

de silicone - novo 
1 até 20 28,3 

Não ocorreram  

anormalidades 

Tubo de borracha  

de silicone - envelhecido 
1 até 20 28,3 

Não ocorreram  

anormalidades 



 

CONCLUSÕES 
 
Depois de analisar os resultados finais, foi comprovado 

que uma informação simples de tensão de pico ou de 

r.m.s. no momento da solicitação dos testes de 

desenvolvimento do produto, pode ocasionar erros no 

ensaio, questionando a qualidade do produto.  
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