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" Formado em Tecnologia em Processamento de dados pela
FATEC-SP (2008)

" Mestre em Engenharia de Computacao pelo IPT (2014)

" Mais de 15 anos de experiéncia na area de pesquisa €
tecnologia, desenvolvendo e implantando solucdes de
transformacao digital

= Atualmente, Gerente de Inteligéncia Artificial e Analytics do IPT
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EXISTIMOS PARA PROVER SOLUCOES
TECNOLOGICAS PARA A INDUSTRIA,
OS GOVERNOS E A SOCIEDADE,
HABILITANDO-OS A SUPERAR

OS DESAFIOS DA NOSSA EPOCA
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125 ANOS DE > 1000

CONTRIBUICOES PARA FUNCIONARIOS E
A SOCIEDADE COLABORADORES

55% DE RECEITA EM >2921 >19.450
PROJETOS DE CLIENTES DOCUMENTOS
INOVAGAO ATENDIDOS TECNICOS EMITIDOS



ADOCAO DE IA POR MPEs
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|A = ChatGPT

General-Purpose Technology



CENARIO ATUAL - BRASIL

74% das MPEs ja estdo utilizando IA

81% investiram ou estio investindo em IA
== AN SR SR S

%% co idera\‘rh,‘l.A como principal desafio

58% das microempresas ndo consideram IA prioridade
V& 8 A & & &

Fonte: Microsoft & Edelman (2024). IA em micro, peQue‘nas e médias empresas: tendéncias, desafios e oportunidades.
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Investimentos

Automatizagao
de processos

Atualizacao
tecnologica

Mao-de-obra
capacitada

Contexto das
MPEs
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FATORES DETERMINANTES PARA ADOCAO

Compatibilidade com o negdcio e processos
TRL da solucdao/ferramenta

Grau de aumento da eficiéncia

Tempo para adogao

Utilidade percebida

Facilidade de uso

Planejamento estratégico para implementacao



PARA ONDE VAMOS?
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Time To Plateau Will Be Reached: O <2yrs. O 2-5yrs. ® 5-10yrs. A\ >10yrs.

Al Engineering

Responsible Al } Edge Al
Prompt Engineering ——\\ X \"'\,f + Foundation Models

Al TRISM ~ 1~ " Synthetic Data
Sovereign Al "_i# \‘ ModelOps
() Generative Al
Artificial General Intelligence / Neuromorphic Computing
Composite Al () Smart Robots

Neuro-Symbalic Al
Decision Intelligence —,
Al-Ready Data —()
Causal Al
Al Simulation

r Computer Vision
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EXPECTATIONS

Multiagent Systems

Embodied Al {

First-Principles Al

/L Intelligent Applications

( \4 Knowledge Graphs
Autonomous Vehicles

Cloud Al Services j

Quantum Al
Autonomic Systems

As of June 2024

Innovation () Peak of Inflated (i) Trough of () Slope of () Plateau of ()
Trigger Expectations Disillusionment Enlightenment Productivity

Fonte: GARTNER (2024). Hype Cycle for Artificial Intelligence, 2024. TIME




AGENTES DE |A

Evolucao na aplicacao dos modelos de linguagem (LLM) para
problemas complexos

Capacidade de analise sobre como resolver um problema e
acionar ferramentas externas para trata-lo



AGENTES DE |A

Aplicacoes
Automacao do Atendimento ao Cliente
Analise de Dados e Previsoes
Personalizacao de Marketing

Gestao Operacional



JA MULTIMODAL

Juncao integrada de varios modos de interacao da IA com
humanos, a partir de imagens, sons, videos, etc.

Capacidade de analise sobre como resolver um problema e
acionar ferramentas externas para trata-lo



|A NO TRABALHO DE ESCRITORIO

Automatizacao 'de tarefas repetitivas, muitas das quais sao
feitas por uma unica pessoa

Pode trazer ganho de tempo na capacitacao de novos
funcionarios em. pequenas empresas



CIBERSEGURANCA

38% de micro e 32% de pequenas empresas tem seguranca
cibernética como prioridade

Ameacas
Incrementadas pelo uso da IA
Geram preocupacoes com a privacidade
Dificeis de combater no ambito das MPEs

Fonte: Microsoft & Edelman (2024). IA em micro, pequenas e médias empresas: tendéncias, desafios e oportunidades.



REGULACAO

Apenas 6% das microempresas tem regulacao de IA como prioridade

Desafios

Documentacao detalhada sobre funcionamento de sistemas de IA
Avaliacoes de impacto algoritmico

Oportunidades
Ambiente regulatorio experimental para inovacao em inteligéncia artificial

Critérios diferenciados para sistemas de |A ofertados por microempresas, empresas

de pequeno porte e startups que promovam o desenvolvimento da industria
tecnoldgica nacional

Fontes:
PROJETO DE LEI N2 2.338, DE 2023

Microsoft & Edelman (2024). IA em micro, pequenas e médias empresas: tendéncias, desafios e oportunidades.



FUTUROS IMPACTOS DE |A PARA PME

Orientacao de politicas publicas em beneficios para PMEs
Politica fiscal ajustada

Diminuicao de litigios

Mercado e competicao

Acesso a crédito e investimentos

Acesso a inovacao

Fonte: OCDE (2021). The Digital Transformation of SMEs.



REFLEXOES FINAIS

|A deve estar no cerne dos planos de negocios de MPEs (“Al-centric”)

Evolucao constante e disrupcoes nos desenvolvimentos da area tendem
a elevar o nivel de esforco na implementacao por parte das MPEs

(O ChatGPT ainda nao completou 2 anos de existéncial)

Parcerias estratégicas (como em ambientes de inovacao aberta) podem
impulsionar e superar desafios da adocao de IA nas MPEs



Obrigado!

= Denis Bruno Virissimo, Me.
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