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125 ANOS DE IPT – UNIDADES DE NEGÓCIO
BIONANOMANUFATURA
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ENERGIA
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MATERIAIS AVANÇADOS

TECNOLOGIAS DIGITAIS
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GESTÃO DA ARBORIZAÇÃO URBANA

▪ EMERGÊNCIAS ou CONTINGÊNCIAS 
(TEMPESTADES)
▪ Recuperação da condição de uso

▪ Defesa Civil
▪ Prefeituras
▪ Concessionárias (fiação)
▪ Bombeiros
▪ Outros?

▪ Plano de ação?
▪ Plano de comunicação?
▪ Coleta de dados?
▪ ...

▪ MANEJO PREVENTIVO
▪ Poda e supressão

▪ Prefeituras

▪ Concessionárias (fiação)

▪ Bombeiros?

▪ Defesa Civil?

▪ Conhecimento e tecnologia?

▪ Treinamento?

▪ Integração de informações?

▪ ...



SANTOS, SP



PLANO PREVENTIVO DE DEFESA CIVIL

QUEDA DE ÁRVORES



E NUM BELO VERÃO...



NA PLANÍCIE...



NOS MORROS....



PPDC
Plano Preventivo de defesa civil

Instrumento estadual e municipal para 
Garantia de segurança dos citadinos

▪ Objetivos específicos
▪ Caracterização e envolvimento dos 

atores/responsáveis diretos e indiretos ao tema
▪ Mapeamento das áreas de risco
▪ Definição de critérios de decisão e níveis de 

operação para acidentes
▪ Elaboração de procedimentos específicos de 

comunicação e ação
▪ Monitoramento e ajustes necessários



PPDC – QUEDA DE ÁRVORES - SANTOS, SP
PRINCIPAIS ATORES ENVOLVIDOS

DEFESA

CIVIL

SECRETARIA 
MUNICIPAL DO MEIO 

AMBIENTE

SEMAM

SECRETARIA 
MUNICIPAL DE 

SERVIÇOS PÚBLICOS

SESERP

PREFEITURA 
REGIONAL DOS 

MORR0S

CONCESSIONÁRIAS 
DE  ENERGIA 

ELÉTRICA, ÁGUA E 
ESGOTO, GÁS E 

TELEFONIA

EMPRESAS DE 
MANEJO (3ºS)

CORPO DE 
BOMBEIROS, 

COMPANHIA DE 
TRÁFEGO, ÁREAS DE 

SAÚDE

COORDENAÇÃO

ATIVIDADES DE 
PREVENÇÃO/MANEJO

MONITORAMENTO DO 
CLIMA

COMUNICAÇÃO

EDUCAÇÃO

INVENTÁRIO ARBÓREO

PROGRAMA 
PREVENTIVO DE 

MANEJO ARBÓREO

MANEJO EMERGENCIAL

AVALIAÇÃO DA 
SITUAÇÃO DE RISCO

MANEJO ARBÓREO

ATUAÇÃO EM 
EMERGÊNCIAS 

REESTABELECIMENTO 
DAS UTILIDADES 

ATUAÇÃO EM 
EMERGÊNCIAS

SEMAM



ESTUDOS 
REALIZADOS

•

•

•



ESTUDOS 
REALIZADOS

Dados pluviométricos - 1947 – 2020

Sem correlação estatística com eventos extremos de 
queda de árvores



ESTUDOS 
REALIZADOS

•
•
•
•



MAPEAMENTO DE RISCO
ÍNDICE DE QUEDA DE ÁRVORE – IQA
(NO DE QUEDAS/DENSIDADE ÁRBÓREA DO BAIRRO)



SÃO PAULO, SP

DENSIDADE ARBÓREA

E

ÍNDICE DE QUEDA DE 
ÁRVORES - IQA



MAPEAMENTO DE RISCO
MOBILIDADE; DANOS; INTERRUPÇÃO ELÉTRICA…

...aglomeração de pessoas, risco elétrico (redes de distribuição), altura total das árvores; espécies....



PPDC – QUEDA DE ÁRVORES
NÍVEL DE OPERAÇÃO

Nível de Operação Critério de Entrada Critério de Saída / Retorno

Observação Atividade contínua (ao longo do ano todo) Atividade contínua (ao longo do ano todo)

Atenção

Previsão de evento adverso (ventos com

velocidade média acima de 40km/h) OU

Previsão de evento adverso (rajada igual ou

superior a 80 km/h)

Sem confirmação do evento adverso OU

Término do evento adverso OU Sem

ocorrência de queda de árvores

Alerta

Acontecimento de sequência de ocorrências

de queda de árvores (associada ou não a

previsão de eventos adversos)

Término do atendimento das ocorrências

Alerta Máximo

Queda de árvores generalizada com danos à

população e propriedades, com necessidade

de ações que ultrapassam a capacidade de

resposta da equipe da Prefeitura

Reestabelecimento da capacidade de resposta

da equipe da prefeitura e da condição de

segurança para os cidadãos e propriedades



PPDC – QUEDA DE ÁRVORES
NÍVEL DE RESPOSTA

Níveis de resposta a situações do Plano (NÍVEL DE OPERAÇÃO)

OBSERVAÇÃO
Recursos destinados para ações

preventivas, de rotina e de gestão do risco

ATENÇÃO
Todos os recursos devem estar prontos

para acionamento em caso de emergência

ALERTA
Acionamento parcial ou escalonamento dos

recursos para atendimento da emergência

ALERTA MÁXIMO

Acionamento total de todos os recursos,

momento que antecede a calamidade

pública e se institui o Gabinete de Crise



Plano de Ação (síntese)
Responsabilidades e comunicação



Plano de ação

PLANO PREVENTIVO DA DEFESA CIVIL – QUEDA DE ÁRVORES
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IPTCOMPDEC SEMAM SEPREF PREFEITURA DOS MORROSNIVEL CPFL DICOM SEDUC GCM/CET/CCOCCB

INÍCIO 
OBSERVAÇÃO

MONITORAR 
CONDIÇÕES 
CLIMÁTICAS

EVENTO 
EXTREMO?

MUDAR NÍVEL?

BOLETIM 
METEREOLÓGICO

ESPECIAL

SEPREF/PREF.MORROS/CCB/CPFL/
SEMAM/CCO/GCM/CET/SEDUC/
DICOM/POPULAÇÃO/NUPDEC´S

COMPILAR DADOS 
DE QUEDA DE 

ÁRVORES

DEFINIR/MAPEAR 
ÁREAS DE RISCO

MAPA DE RISCO DE 
QUEDA DE 

ÁRVORES E GALHOS
SEPREF/PREF.MORROS/CCB/CPFL/

SEMAM

REALIZAR 
VISTORIAS DE 

ÁRVORES DE RISCO

COORDENAR 
ANÁLISE CRÍTICA DO 

PPDC 

PROMOVER 
ATIVIDADES DE 

EDUCAÇÃO COM A 
POPULAÇÃO

INSPECIONAR 
ÁRVORES

(INVENTÁRIO)

ELABORAR PLANO 
PREVENTIVO DE 

MANEJO

SIG SANTOS

INPECIONAR 
ÁRVORES 

(AVALIAÇÃO DE 
RISCO)

REALIZAR MANEJO 
ARBÓREO

(PODA/SUPRESSÃO)

REGISTRAR QUEDA 
DE ÁRVORES E 

GALHOS

QUEDA DE 
ÁRVORES E 

GALHOS

REGISTRAR QUEDA 
DE ÁRVORES E 

GALHOS

INCORPORAR DADOS DE 
PREVENÇÃO DE QUEDA NOS 

PLANOS E PROGRAMAS (PMMA 
E PACS)

RISCO 
ELÉTRICO?

SOLICITAR 
DESLIGAMENTO DE 
SERVIÇO/UTILIDADE

INPECIONAR 
ÁRVORES NA REDE 

ELÉTRICA

REALIZAR MANEJO 
(PODA PREVENTIVA)

CPFL
SABESP

COMGÁS

INFORMAR A 
POPULAÇÃO DE 
OCORRÊNCIA DE 

EVENTOS EXTREMOS

INFORMAR ESCOLAS DA 
CIDADE DE EVENTOS 

CLIMÁTICOS EXTREMOS 

Sim

Sim

Não

Não

INSPECIONAR 
ÁRVORES 

(AVALIAÇÃO DE 
RISCO)

REALIZAR MANEJO 
EMERGENCIAL

(PODA/SUPRESSÃO)

RISCO 
IMINENTE?

ORIENTAR 
POPULAÇÃO NA 
SOLICITAÇÃO DE 
MANEJO À PMS

REGISTRAR QUEDA 
DE ÁRVORE OU 

GALHO

SimNão

INTENSIFICAR O 
MONITORAMENTO 

DAS CONDIÇÕES 
CLIMÁTICAS

CONFIRMAR 
EVENTO?

COMUNICAR 
ÓRGÃOS E 
EMPRESAS 

SEPREF/PREF.MORROS/CCB/CPFL/
SEMAM/CCO/GCM/CET/SEDUC/

DICOM/POPULAÇÃO

PREPARAR 
MATERIAIS E 

LOGÍSTICA
Sim

Não

BOLETIM 
METEREOLÓGICO

ESPECIAL

MANTER  

TÉCNICOS 

DISPONÍVEIS

PREPARAR 
MATERIAIS E 

LOGÍSTICA

MANTER  

TÉCNICOS 

DISPONÍVEIS

PREPARAR 
MATERIAIS, 

LOGÍSTICA E MÃO-
DE-OBRA

MANTER  

TÉCNICOS 

DISPONÍVEIS

MANTER  

TÉCNICOS 

DISPONÍVEIS

COMUNICAR 
NECESSIDADE DE 

MANEJO 
EMERGENCIAL

HÁ RISCO 
IMINENTE?

FAZER 
SINALIZAÇÃO, 

ISOLAMENTO OU 
REMOÇÃO DE ALVO

SEPREF/PREF. DOS 
MORROS/CCB/CPFL

Sim

MANTER 
TÉCNICOS 

DISPONÍVEIS

Sim

PREPARAR 
MATERIAIS, 

LOGÍSTICA E MÃO-
DE-OBRA

MANTER  

TÉCNICOS 

DISPONÍVEIS

PREPARAR 
MATERIAIS E 

LOGÍSTICA

MANTER  

TÉCNICOS 

DISPONÍVEIS

OCORRÊNCIA DE 
QUEDA DE 

ÁRVORES E GALHOS

CAPACIDADE 
RESPOSTA?

MOBILIZA OUTROS 
ÓRGÃOS PARA 
ATENDIMENTO

MOBILIZAR EQUIPE 
PRÓPRIA

SEPREF/PREF.MORROS/CCB/CPFL/
SEMAM/CCO/GCM/CET/SEDUC/

DICOM/POPULAÇÃO

ESTABELECER O 
FLUXO DE 

ATENDIMENTO

ISOLAR LOCAL AVALIAR DANOS 

MOBILIZAR EQUIPES 
DE OUTROS 

ÓRGÃOS PARA 
MANEJO

SEPREF/PREF.MORROS/
CCB/CPFL

INSPECIONAR AS 
ÁRVORES NAS 

PROXIMIDADES

RISCO 
IMINENTE?

Sim

REGISTRAR 
OCORRÊNCIA

ISOLAR LOCAL AVALIAR DANOS 

REMOVER 
RESÍDUOS

GCM/CET/
CPFL, COMGÁS, 

ÁGUA E 
ESGOTO

Não

ISOLAR LOCAL AVALIAR DANOS 

MOBILIZAR EQUIPES 
DE OUTROS 

ÓRGÃOS PARA 
MANEJO

SEPREF/PREF.MORROS/
CCB/CPFL

INSPECIONAR AS 
ÁRVORES NAS 

PROXIMIDADES

RISCO 
IMINENTE?

Sim

REGISTRAR 
OCORRÊNCIA

ORGANIZAR A 
REMOÇÃO 
RESÍDUOS, 

RESTABELECER 
FLUXO E 

UTILIDADES

CCO/GCM/CET/
SEPREF/CPFL, 

COMGÁS, ÁGUA E 
ESGOTO

REALIZAR MANEJO 
EMERGENCIAL

INSPECIONAR AS 
ÁRVORES NAS 

PROXIMIDADES

REGISTRAR 
OCORRÊNCIA

REESTABELECER 
FLUXO E 

UTILIDADES

RISCO 
IMINENTE?

Sim

ISOLAR LOCAL AVALIAR DANOS 

REMOVER 
RESÍDUOS

GCM/CET/
CPFL, COMGÁS, 

ÁGUA E 
ESGOTO

REALIZAR MANEJO 
EMERGENCIAL

INSPECIONAR AS 
ÁRVORES NAS 

PROXIMIDADES

REGISTRAR 
OCORRÊNCIA

REESTABELECER 
FLUXO E 

UTILIDADES

RISCO 
IMINENTE?

Sim

ISOLAR LOCAL AVALIAR DANOS 

DESLIGAR REDE

REGISTRAR 
OCORRÊNCIA

REALIZAR MANEJO 
PARA ELIMINAR 

PERIGO ELÉTRICO

ISOLAR LOCAL AVALIAR DANOS 
REGISTRAR 

OCORRÊNCIA

REALIZAR MANEJO 
EMERGENCIAL

PQI?

Sim

COMUNICAR 
EQUIPES DE CORTE 

E REMOÇÃO

SEPREF/PREF.MORROS/
CPFL

sim

INFORMAR A 
POPULAÇÃO DE 

OCORRÊNCIA DE QUEDA 
DE ÁRVORES E MEDIDAS 

DE SEGURANÇA E DE 
MOBILIDADE

REESTABELECER
A SEGURANÇA E A 

MOBILIDADE 

ISOLAR O LOCAL

EMITIR 
INFORMAÇÕES 
TÉCNICAS COM 
AVALIAÇÃO DA 

SITUAÇÃO E 
INDICAÇÕES DE 

MEDIDAS 
COMPLEMENTARES

IMPLANTAR O 
GABINETE DE CRISE

Não

COORDERNAR AS 
AÇÕES 

EMERGENCIAIS

MOBILIZAR OUTRAS 
EQUIPES DA 

SEMAM

MOBILIZAR EQUIPE 
EXTERNA DA SEPREF

CONTRATAR 
SERVIÇOS 

EMERGENCIAIS

MOBILIZAR EQUIPE 
EXTERNA DA 

PREFEITURA DOS 
MORROS

MOBILIZAR 
GUARNIÇÃO 

EXTERNA 

INFORMAR A 
POPULAÇÃO DE 
OCORRÊNCIA DE 

QUEDA DE 
ÁRVORES E 

MEDIDAS DE 
SEGURANÇA E DE 

MOBILIDADENECESSIDADE 
REFORÇO?

CONTRATAR 
SERVIÇOS 

EMERGENCIAIS

NECESSIDADE 
REFORÇO?

Sim Sim

MUDANÇA 
NÍVEL?

Não Não

APOIO IPT?

Não

Sim

APOIAR NA ANÁLISE 
TÉCNICA E DE 

GESTÃO DA CRISE

Não

AVALIAR A 
CAPACIDADE DE 

RESPOSTA

HÁ OCORRÊNCIAS 
PENDENTES?

SIM

Não

MANEJO 
NECESSÁRIO?

RISCO 
TUBULAÇÃO?

Sim Sim

Sim Sim

Não

Não

ATENDER 
OCORRÊNCIAS DE 

QUEDA DE 
ÁRVORES E GALHOS

ORIENTAR O SOLICITANTE 
A CONTATAR PREFEITURA 

PARA MANEJO NÃO 
EMERGENCIAL, SE 

NECESSÁRIO

INPECIONAR 
ÁRVORES 

(AVALIAÇÃO DE 
RISCO)

REALIZAR MANEJO 
ARBÓREO

(PODA/SUPRESSÃO)

REGISTRAR QUEDA 
DE ÁRVORES E 

GALHOS

RISCO 
ELÉTRICO?

SOLICITAR 
DESLIGAMENTO DE 
SERVIÇO/UTILIDADE

CPFL
SABESP

COMGÁS

TEM 
AUTONOMIA?

MANEJO 
NECESSÁRIO?

Não

RISCO 
TUBULAÇÃO?

Sim

Não Não

Sim
Sim

Não Não

REGISTRAR MANEJO

Não

NECESSITA 
APOIO IPT?

Sim

Não

ASim

A

MUDANÇA DE 
NÍVEL?

Sim

Sim

Não

COMPDE

C

CPFLP.MORR
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SESERPSEMAM CCB



TREINAMENTOS
DEFESA CIVIL, SEMAM, SESERP, CORPO DE 

BOMBEIROS, ESTUDANTES, SECRETARIA DOS 
MORROS, SECRETARIA DO CONTINENTE



ENVOLVIMENTO
DA POPULAÇÃO

NUPDEC´S
NÚCLEO DE 
PROTEÇÃO E 
DEFESA CIVIL



PLANO DIRETOR DE
ARBORIZAÇÃO URBANA

PDAU



PROJETO DE LEI NO. 3113/2023 DO EXECUTIVO
INSTITUI A POLÍTICA NACIONAL DE ARBORIZAÇÃO URBANA, CRIA O SISTEMA NACIONAL 

DE INFORMAÇÕES SOBRE ARBORIZAÇÃO URBANA, E DÁ OUTRAS PROVIDÊNCIAS. 

POLÍTICA NACIONAL DE ARBORIZAÇÃO URBANA
FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL

DIRETRIZES PARA ELABORAÇÃO 
DO PLANO DIRETOR DE ARBORIZAÇÃO URBANA 



MINISTÉRIO DO MEIO AMBIENTE E MUDANÇAS CLIMÁTICAS



Transformação digital:

Cidades inteligentes e sustentáveis

Gestão da floresta urbana

em tempo real



Aprendizado de máquinas

(imagens e coleta de dados) Banco de dados – Big Data

Internet das coisas – sensores nas árvores Modelagem matemática



▪ SÉRGIO BRAZOLIN

▪ brazolin@ipt.br


