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O RUA
RESILIENCIA URBANA

Aresiliéncia urbana é um processo dindmico que envolve atores e ins-
tituicoes em contextos fragmentados, incertos e, por vezes, cadticos.
De acordo com o Resilient Cities Report (Iclei, 2018), a resiliéncia
urbana é a capacidade de antecipar, absorver e se recuperar de cho-

ques e tensdes — como os provocados por transformagdes ambientais,
tecnoldgicas, sociais e demograficas —, garantindo o funcionamento
essencial de suas estruturas. Trata-se da capacidade adaptativa a situ-
agdes adversas, com ag¢des na prevengao, recuperagao, mitigagao, e
protecao aos individuos envolvidos, com foco em resistir e reorgani-
zar o sistema (Ribeiro; Gongalves, 2019).

A construgio dessa capacidade exige uma abordagem integrada,
envolvendo os sistemas fundamentais que sustentam a vida urbana:
infraestrutura fisica, fluxos metabolicos, redes governamentais e diné-
micas sociais (Resilience, 2007). Cidades verdadeiramente resilientes
compartilham atributos como flexibilidade, diversidade, descentrali-
zagio, redundancia, modularidade e integragio ambiental (Applegath,
2012). Esses atributos formam, em conjunto, a base operacional da
resiliéncia, pois permitem que o sistema urbano nao apenas resista
a choques, mas aprenda com eles, se reorganize e restabeleca niveis
adequados de funcionamento. Essa concepgao estd diretamente asso-
ciada 4 agdo coletiva entre governos e cidadaos, alicercada em servi-
cos, regulamentagdes, dados e priticas que incluem iniciativas estatais,
comunitdrias e privadas. Ao se somarem, esses elementos fortalecem as
estruturas sociais, econdmicas e ambientais, tornando-as mais robustas
diante de adversidades.

Resiliéncia urbana

Capacidade de sistemas urbanos de antecipar, absorver, responder e
se recuperar de choques e tensoes, mantendo fungdes essenciais e
reduzindo vulnerabilidades.

Capacidade adaptativa
Habilidade de ajustar praticas, estruturas e politicas para lidar com
impactos adversos e reduzir danos.

Atributos

Elementos e informacdes levantadas nas atividades que caracterizam
acoes e praticas.
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Para fortalecer a resiliéncia, é essencial compreender os riscos que
ameacam a estabilidade urbana e analisar as respostas diante de crises.
Isso implica avaliar o potencial de didlogo, organizagio, compartilha-
mento de informagdes e ativagao de redes de apoio, bem como a capa-
cidade municipal de prover servi¢os emergenciais, comunicacionais e
assistenciais. A literatura recente aponta que resiliéncia deriva de proces-
sos colaborativos, aprendizagem institucional e governanca integrada —
pilares fundamentais para ampliar a capacidade adaptativa dos territérios
(Pantaleao; Cortese, 2016).

Diante desse arcabougo tedrico e das experiéncias acumuladas
com eventos extremos, emerge uma questao central:

Diante de um evento climdtico extremo, como os principais desafios
sdo enfrentados e quais medidas tém sido adotadas para proteger
a populagdo e atenuar os impactos negativos?

As cidades, especialmente as metrépoles, enfrentam desafios com-
plexos em razao das multiplas interagdes entre territdrios e atores hete-
rogéneos. Nos grandes centros urbanos, a falta de clareza sobre a cadeia
de eventos que se segue a uma tragédia ambiental, assim como sobre os
fatores que facilitam ou dificultam as agdes emergenciais, pode resultar
em graves consequéncias sociais. Nessas situagoes, o crescente aumento
dos riscos climdticos ressalta a necessidade de fortalecer a resposta a
emergéncias, garantindo mecanismos eficazes em todos os niveis.
Diante de um cendrio de desastre, somado as ligdes aprendidas com
eventos passados, ressalta-se a importancia do fortalecimento de pre-
paro paraarespostaa emergéncia de uma forma eficaz (Carvalho, 2020).

Com a intensificacio das mudangas climdticas, as cidades preci-
sam migrar de uma postura predominantemente reativa para uma
atuagdo proativa e orientada por evidéncias. A Constitui¢do Federal
de 1988 estabelece que a politica de desenvolvimento urbano tem por
finalidade ordenar o pleno desenvolvimento das fun¢des sociais da
cidade e garantir o bem-estar de seus habitantes. Assim, a resiliéncia
urbana nio é apenas uma recomendacao técnica: ela se funda no proé-
prio texto constitucional e constitui condigdo indispensével para a
garantia de direitos e da fungdo social da cidade (Sotto, 2021). Nesse
sentido, a Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil (PNPDEC),
instituida pela Lein.12.608/2012, incorporou expressamente entre
seus objetivos o estimulo ao desenvolvimento de cidades resilientes
e de processos sustentdveis de urbanizacao e regularizagao fundia-
ria (Brasil, 2012, art. 5°, inciso VI). Ao vincular resiliéncia a instru-
mentos legais e diretrizes nacionais, o ordenamento brasileiro torna
explicito que adaptar as cidades as novas condi¢des climaticas é
um imperativo juridico, institucional e civilizatério.




PROJETO

O RUA - Resiliéncia Urbana em Ag¢ao: protegendo nossas cidades de
eventos climaticos extremos nasceu em junho de 2024, a partir de uma
conversa entre pesquisadores do Instituto de Estudos Avan¢ados da USP
(IEA-USP), em Sio Paulo. Esse encontro discutiu a eficicia das politicas
publicas voltadas ao planejamento territorial e a capacidade de resposta das
cidades diante dos desafios impostos pelas mudangas climéticas.

A motivagao do didlogo foi inquestiondvel: o aumento expressivo na

quantidade e intensidade de desastres relacionados a eventos climaticos
extremos — como inundagoes, deslizamentos, incéndios e longos periodos
de estiagem — que afetam a vida urbana e expoem a fragilidade de nossas
infraestruturas. Diante desse cendrio, ficou evidente a necessidade de agir
com urgéncia e de forma integrada.

Apesar de concebido em um ambiente académico, o RUA nido é uma
iniciativa restrita & Universidade. Ao contrério, o préprio nome do projeto
remete diretamente ao espago urbano onde tudo acontece, simbolizando
o compromisso de levar o debate das salas académicas para as ruas, trans-
formando ideias em préticas cotidianas. Desde o seu inicio, o RUA promo-
veu o engajamento de diferentes institui¢des — centros de pesquisa, 6rgaos
governamentais, sociedade civil, setor privado e comunidades locais —, com o
objetivo comum de fortalecer politicas publicas mais eficazes e inclusivas. A
construgao de cidades resilientes exige a¢des colaborativas, capazes de inte-
grar saberes diversos e atuar em todas as dimensées do planejamento urbano.

Assim, a participacao popular ocupa a parte central desse processo. Incluir
as comunidades nos processos decisorios torna as estratégias de resiliéncia mais
justas, representativas e alinhadas as realidadeslocais. Além disso, reconhece-
-se o valor do conhecimento prético acumulado por quem vive cotidianamente
os impactos da crise climética — sobretudo em territérios mais vulnerdveis.

Capacidade de resposta
Competéncia institucional e comunitaria para atuar durante o desastre,
garantindo salvamento, atendimento e comunicacao.

RUA - RESILIENCIA EM AGAO



entre governo, sociedade civil e iniciativa privada, o RUA busca valorizar
o protagonismo das comunidades na formula¢ao, na implementagao e no
monitoramento das politicas ptblicas. Diante desse conjunto de desafios e da
necessidade de fortalecer a capacidade institucional e comunitéria frente aos
riscos climéticos, o RUA foi estruturado a partir de trés objetivos centrais,

Partindo da compreensao de que a boa governanga se sustenta no didlogo

que orientam suas agoes e metodologias.

OBJETIVOS

Trés objetivos centrais orientam o RUA:

1

Promover a conscientizac¢io sobre resiliéncia urbana:

engajar a sociedade por meio de debates, palestras, eventos
e materiais de divulgacao, fortalecendo a compreensao de
que a prevencao de desastres e o planejamento adequado
envolvem toda a coletividade, ndo apenas o poder publico.

Desenvolver solug¢oesinovadoras baseadas em pesquisa:
incentivar estudos aplicados, com uso de dados, tecnolo-
gias emergentes e métodos cientificos para subsidiar agoes
de drenagem urbana, sistemas de alerta precoce, uso e ocu-
pacao do solo, entre outros.

Fortalecer redes de cooperacao:
integrar universidades, institutos, governos, iniciativa pri-

vada e organizagoes da sociedade civil em a¢oes coordena-
das, contemplando a diversidade de visdes e experiéncias.

Redes de cooperacédo
Conjunto de instituicdes que se acionam mutuamente durante emergéncias.

RUA - RESILIENCIA EM ACAO



METODOLOGIA

CINCO ENCONTROS TEMATICOS COM BASE
NO MARCO DE SENDAI 2015-2030

Para estruturar suas a¢oes, 0 RUA adota como referéncia o Sendai
Framework for Disaster Risk Reduction (SFDRR), conhecido como
Marco de Sendai 2015-2030, um dos principais acordos internacio-
nais voltado a reducao do risco de desastres. Esse marco propde cinco
fases de atuagao, integrantes do chamado “ciclo de desastres™ resposta,
recuperacao, reabilitacdo, reconstrugio e prevencao (United Nations
Office For Disaster Risk Reduction [UNDRR], 2015). Esses principios
orientam a atuagdo do RUA e refletem seu compromisso com a criagao
de territérios mais seguros, justos e preparados para o futuro.

Tendo em vista os objetivos, a equipe do RUA planejou cinco
encontros, com a finalidade de integrar o conhecimento e as boas
praticas de profissionais de dreas diversas que atuam em diferentes
etapas do ciclo de desastres.

Para isso, adotou uma abordagem qualitativa baseada na realizagao
de dindmicas participativas, em que foram apresentados cendrios espe-
cificos relacionados a situagdes adversas reais, denominados “gatilhos”.

Os gatilhos foram elaborados a partir de um referencial ontologico
adaptado do método Web Ontology Language (WOL). Este método
possibilita aidentificagao, categorizagao e andlise das praticas apresenta-
das pelos participantes, estruturando o conhecimento prético de forma
sistematizada e relacional. Dessa forma, propde-se solucdes praticas e
imediatas para os problemas apresentados, permitindo um registro indi-
vidual e contextualizado de agoes para os respectivos gatilhos.

Como ponto de partida dos encontros, a tragédia climatica ocorrida
em fevereiro de 2023 na cidade de Sao Sebastido, no litoral norte de
Sao Paulo, foi analisada por esse método, possibilitando que situagoes
reais enfrentadas nesse desastre fossem abordadas pelos participan-
tes das dindmicas, a exemplo da queda dos sistemas de comunicagio
durante a resposta emergencial e da necessidade de capacitagio da
comunidade na etapa de preparagao pré-desastre.

Gatilhos

Cendrios-problema utilizados para estimular respostas praticas e
mapear agoes institucionais.

Web Ontology Language (WOL)

Pode incluir descricdes de classes e suas respectivas propriedades
e relacionamentos.

RUA - RESILIENCIA EM AGAO



TRAGEDIA DE SAO SEBASTIAO

Atragédia climdtica em Sao Sebastiao ocorreu entre a noite do dia 18 e
amadrugada de 19 de fevereiro de 2023, quando chuvas torrenciais per-
sistiram por mais de 12 horas, com acumulados de até 682 milimetros em
24 horas, considerada um dos maiores desastres naturais ja registrados
no Brasil. A posigao geogréfica da cidade, cercada por cadeias montanho-
sas que dificultam a dissipacdo de frentes frias, intensificou as chuvas,
resultando em inundagdes e deslizamentos que afetaram nao apenas Sao
Sebastido, mas também regides vizinhas.

Em sintese, a Defesa Civil enfrentou grandes desafios operacio-
nais devido ao comprometimento da infraestrutura e a inadequagao
de recursos. A ineficiéncia dos sistemas de drenagem e contengao no
sul de Sao Sebastido agravou a situagdo, dificultando o acesso para
mapeamento e resgate. A comunicagio foi severamente prejudicada
por interrupgdes, comprometendo a evacuagio da populagdo e atra-
sando a resposta. Além disso, o sistema de monitoramento, com rada-
res insuficientes para cobrir as dreas litordneas, nio foi capaz de prever
a magnitude da tempestade. Embora os alertas tenham sido emitidos,
as limitacdes na comunicacao dificultaram a disseminagio eficaz das
informacdes. A falta de helicopteros adequados para operar em condi-
¢oes adversas levou ao acionamento emergencial das For¢as Armadas
para apoiar os resgates.

Os impactos humanos e sociais foram severos: 65 mortes, amaio-
ria durante a madrugada, além de cerca de 1.100 desalojados e seme-
lhante nimero de desabrigados. A destruigao da infraestrutura critica,
incluindo redes de energia, saneamento e comunicagao, isolou as dreas
afetadas e dificultou a coordenagido dos resgates. A crise humanita-
ria se agravou, surgindo a necessidade de abrigamento, fornecimento
de alimentos e 4gua potével e gerenciamento de agdes de seguranca e
saude, com o objetivo de minimizar o risco de situagdes de violéncia e
a propagacao de doengas associadas a contaminagao da dgua.

O caso de Sao Sebastiao evidenciou demandas urgentes de politicas
publicas voltadas para a prevengao de desastres, com foco na constru-
¢ao de infraestrutura resiliente, no aprimoramento dos sistemas de
monitoramento e na integra¢io eficaz da comunicagao entre diferen-
tes setores. A tragédia impulsionou debates sobre estratégias de pre-
paracdo e resposta a cendrios de risco, ressaltando a importancia de
preparar as comunidades para enfrentar eventos climdticos extremos.

Chuvas em Sao Sebastido/SP em 2023 | Foto: Daniela Andrade/
Prefeitura Municipal de Sao Sebastiao
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Além disso, consideraram-se os seguintes componentes essenciais (Figura 1) na

estruturagdo dos encontros:

Abordagem ontoldgica

Relacionamentos F@

Conexdes entre agdes e
fases Classes

Agrupamentos de

profissionais por area de

Individuos atuagdo

Profissionais técnicos que
atuem na construgdo da
resiliéncia

Atributos

Paradmetros e caracteristicas
da atuagdo de cada
profissional

Figura 1 — Classificagao dos componentes | Fonte: Elaboragao dos autores

A partir dessa organizagao, foi possivel desenhar os encontros técnicos com gatilhos e
provocagdes que levantassem atributos e relacionamentos para analise das boas préticas,
proporcionando uma base empirica para o desenvolvimento de estratégias eficazes e repli-
céveis em contextos semelhantes de vulnerabilidade socioambiental e riscos de desastres.

Para conduzir os referidos encontros técnicos e promover a participagao ativa dos
profissionais, foi adotada a metodologia Design Thinking. Cada encontro foi estrutu-
rado como um recorte deste método, com as seguintes etapas:

o Contextualizagao: apresentagao objetiva do tema a ser tratado no encontro,
criando um ambiente de empatia entre os participantes e o tema, incluindo a
apresentagdo da situagdo-problema relacionada e dos participantes.

+ Desenvolvimento: simulado de um gabinete de crise com profissionais de
diversas dreas de atuagdo, sendo estimulados, através dos gatilhos, a identifi-
car e detalhar boas préticas para a construgao da resiliéncia urbana. Em cada
encontro técnico, foram utilizadas ferramentas diversas para coleta dos atri-
butos, como respostas em notas autoadesivas, plataforma digital de resposta
interativa, marca¢des em flip-charts e resposta oral.

Vulnerabilidade

Condicdo que aumenta a suscetibilidade de individuos, grupos ou territérios aos impactos
de eventos adversos, influenciada por fatores sociais, ambientais e institucionais.

Design Thinking

Método participativo para solugdo de problemas complexos, com foco na criatividade.
Gabinete de crise

Estrutura tempordria para tomada de decisdo integrada em cenarios criticos.

@ RUA - RESILIENCIA EM AGAO



« Consolidacao: ao final de cada encontro, uma sintese consolidada das contri-
buicdes e atributos identificados pelos participantes foi apresentada. Essa fase
envolveu um processo de validagao coletiva, no qual os participantes revisa-
ram, complementaram e ajustaram os resultados apresentados, como forma
de reduzir enviesamentos na etapa de andlise.

Outra etapa do desenho dos encontros foi a definigao dos participantes de cada
encontro técnico, realizada seguindo o conceito de boundary spanning, por meio da
atuagdo de profissionais que tém a capacidade de coletar, traduzir e disseminar informa-
g¢Oes e praticas através de limites organizacionais, promovendo a colaboragao interseto-
rial necessdria para abordar problemas complexos, como a gestao de riscos e desastres
(Cross; Ernst; Pasmore, 2013).

As institui¢des que participaram do RUA foram escolhidas por representar aque-
les que atuam na linha de frente diante de um desastre ou que sdo acionados nas fases
sucessivas do Marco de Sendai, desempenhando papéis essenciais na resposta, recu-
peragao, reabilitacio, reconstrugdo e prevencao. Reconhece-se, no entanto, alimitacao
de ndo conseguir envolver todos os atores fundamentais nesse processo, o que apenas
reforga a urgéncia e a importancia de seguir avangando coletivamente na construgao
de uma cultura de resiliéncia.

ANALISE.DE.DADOS

Para analisar os dados coletados nos encontros técnicos, considerando a variedade e a
riqueza das informagdes obtidas, os pesquisadores do projeto RUA aplicaram métodos
especificos conforme o tipo de material resultante das atividades. Entre as abordagens
utilizadas, pode-se citar:

] andlise quantitativa descritiva, empregada para quantificar boas pra-
ticas e participagoes;

7)), anilise de grafos, que permitiu visualizar as conexdes entre os
atributos levantados;

3 andlise de clusters, que agrupou as praticas em temas semelhantes e
evidenciou dreas prioritdrias; e

4 andlise de conteudo, voltada a interpretacao das discussdes, desta-
cando percepgoes e contribui¢des emergentes ao longo dos debates.

Boundary spanning
Estratégia para individuos fazerem a conexdo e a troca de informagdes através das divisdes internas e
externas de uma organizacao.

Analise de grafos

Método da matematica e da ciéncia da computagdo que estuda relagdes entre objetos.

Andlise de clusters

Agrupamento de praticas semelhantes de acordo com padroes e caracteristicas comuns entre si,

Analise de contelido
Técnica qualitativa para interpretar discursos, percepgdes e narrativas,

RUA - RESILIENCIA EM AGCAO @



FASES DO
MARCO DE SENDAI
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Ocorre durante um desastre, podendo
estender-se por horas, dias e até semanas
apos o término do evento. Tem como objetivo
central salvar vidas, garantir a sequranca das
pessoas e atender as necessidades basicas da
populacao afetada, como alimentacao, abrigo,
salide e agua potavel. Exige acbes emergen-
ciais coordenadas por parte dos drgaos de
defesa civil, servicos de emergéncia e assis-
téncia social, e deve se desenvolver conforme
planos prévios de contingéncia. Segundo o
Marco de Sendai, uma resposta eficaz esta
diretamente ligada ao nivel de preparacao
prévia e a existéncia de sistemas de alerta e
comunicagéo eficientes (UNDRR, 2015).



RESPOSTA

A etapa de resposta a desastres, conforme estabele-
cido pelo Marco de Sendai, desempenha um papel
crucial na mitigacio dos impactos imediatos das
catstrofes. H4 uma énfase na necessidade de medi-
das que garantam a prote¢ao das populagdes afetadas
e o atendimento de suas necessidades emergenciais.
Essa resposta ocorre durante e logo apds o evento,
visando salvar vidas, reduzir danos e assegurar a
seguranga e a subsisténcia das comunidades atin-
gidas. Ademais, é essencial para evitar a perpetua-
¢ao ou o agravamento das consequéncias adversas,
garantindo que as agdes urgentes sejam conduzidas
de maneira coordenada e eficiente.

No que diz respeito a resiliéncia urbana, essa
etapa torna-se ainda mais relevante devido aos ris-
cos amplificados por fatores como alta densidade
populacional, deficiéncia de infraestrutura e graves
vulnerabilidades sociais locais. A interacdo entre
atores sociais, publicos e privados, demanda uma
governanga coesa para o desencadeamento de pron-
tas respostas. A falta dessa governanga pode compro-
meter a distribui¢ao de recursos, a articulagio entre
entidades e agravar desigualdades preexistentes.
Desse modo, a resposta visa nao apenas a protegao
imediata da vida, mas também a preservagao da dig-
nidade das populagdes afetadas, reduzindo impactos
secunddrios e mantendo a ordem social.

Mitigacdo
Acao de reduzir, amenizar ou limitar os efeitos negativos de algo.



Para compreender essa etapa, é fundamental considerar defini¢ées que evidenciam
suarelevancia. O crescimento constante do risco de desastres, impulsionado por fatores

como mudangas climéticas, urbanizagao acelerada e degradagao ambiental, aliado as
licdes aprendidas com eventos anteriores, refor¢a a necessidade de clareza sobre as melho-
res praticas. Essas a¢des devem garantir nio apenas o acesso a abrigo seguro, alimentacao
adequada, dgua potdvel e assisténcia médica de qualidade, mas também a protecao dos
mais vulnerdveis e a equidade no atendimento.

1° ENCONTRO TECNICO DO RUA | SET.2024

OBJETIVOS

O primeiro encontro técnico promovido pelo RUA tratou da etapa de resposta do
Marco de Sendai. Estiveram presentes 32 profissionais de diversas dreas, todos atuan-
tes na construgdo daresiliéncia urbana, representando 21 institui¢oes diferentes, com
o mapeamento dos resultados apresentados na Figura 2.
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RESULTADOS MAPEADOS

95 + 298 9

conexoes boas praticas meios de
entre para reduzir os comunicagao
entidades impactos de um utilizados na
desastre respostaaum

desastre

Figura 2 — Sintese do encontro | Fonte: Elaboragéo dos editores

Risco de desastres
Probabilidade de danos resultantes da interagdo entre ameaga, exposicao e vulnerabilidade.
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Coincidentemente, no dia do encontro, o estado de Sao Paulo enfrentava focos ativos
deincéndio em 16 cidades, incluindo a Regiao Metropolitana, Ribeirao Preto, Campinas,
Bauru, Marilia e o Vale do Paraiba, conforme informagoes da Defesa Civil. Alguns dias
antes, a combinagao de calor intenso, tempo seco e a fumaga dos incéndios em diversas
regioes do Brasil, levou a cidade de Sao Paulo ao topo do ranking global de pior qualidade

do ar, o que impulsionou a criagdo
O primeiro encontro do RUA teve dois de um comité de crise intersecreta-
objetivos principais: rial pela prefeitura. Medidas emer-
genciais foram implementadas para
proteger a populagdo e mitigar os
impactos socioambientais.

o Simular as complexidades e os desafios
enfrentados na formagao de um grupo de
emergéncia diante de uma crise climatica.

Diante desse cendrio, o evento
do RUA proporcionou uma anélise
aprofundada dos desafios e prati-

o Avaliar, dentro da etapa de resposta do
Marco de Sendai, a coordenagao entre as

entidades participantes.
cas no enfrentamento de desastres

naturais de alto impacto, com des-
taque para a tragédia de Sao Sebastido e a avaliagdo técnica de suas consequéncias.

De forma geral, o evento tratou da comunicagdo entre as instituicdes envolvidas
na resposta a desastres, destacando seus papéis essenciais na construgio da confianca
entre os 6rgaos publicos e da popula¢do nas autoridades responséveis. Também foram
observados possiveis mecanismos para aprimorar a integragao entre os diferentes niveis
de governo e ampliar a capacidade de resposta, estabelecendo uma abordagem mais
dinamica e participativa.

Além disso, a divisao de responsabilidades entre as institui¢des foi analisada, con-
siderando a necessidade de agdes de resposta sustentdveis e adaptadas as realidades
locais. Casos anteriores de sucesso foram levantados para registrar as estratégias mais
adotadas e identificar possiveis lacunas ou dreas de melhoria.

Impactos socioambientais
Consequéncias ambientais e sociais dos eventos extremos, incluindo perdas
materiais, humanas e degradacao ecoldgica.

1° encontro RUA | Foto: Projeto RUA/Divulgacao




DINAMICAS EM GRUPO

O encontro foi dividido em quatro dina-
micas. Em todas, os participantes utiliza-
ram post-its, painéis colaborativos e mapas
mentais para organizar ideias e participar
ativamente das discussdes. Essas discus-
soes foram estruturadas em grupos, o que
facilitou a troca de experiéncias.

Entre as institui¢oes participantes esta-
vam orgaos publicos, universidades, orga-
nizagdes da sociedade civil e setores de
comunicag¢do. A diversidade de atores pro-
porcionou uma abordagem multidisciplinar,
reforcando a cooperacao interinstitucional
e aprimorando as estratégias de resiliéncia
urbana. A abordagem colaborativa foi essen-
cial paraintegrar conhecimentos e gerar solu-
¢oes criativas, destacando a importancia de

A estrutura das dindmicas do
evento buscou refletir os desafios
vivenciados nalinha de frente da

resposta emergencial. Ao permitir
avisualizacao das interagdes
institucionais e dos fluxos de
comunicagao, os participantes
puderam identificar gargalos
operacionais e pontos fortes de
articulacao a serem fortalecidos.
Além disso, a partilha de boas
praticas revelou iniciativas
valiosas. Essa troca contribuiu
parainspirar novas agoes e
reforcar o senso de atuagao em
rede entre os participantes.

processos interativos, centrados nos profis-

sionais da ponta (aqueles que atuam diretamente na execucio de servigos essenciais,
geralmente em contato direto com a populagdo ou com a situagao que exige intervengio)
e na construgao de estratégias de resiliéncia urbana.

Comunicacao de risco

Andlise de como as informagdes sdo veiculadas durante, assim como a
forma com a qual as institui¢des articulam-se em momentos de crise.

A primeira dindmica do encontro abordou a comunicagdo em cendrios de desastre,
tendo o caso de Sao Sebastido como estudo de referéncia. Durante a atividade, foram
analisados os fluxos de informagdes para identificar as conexdes entre diversas insti-
tuigdes e os principais desafios na transmissao de dados durante uma crise.

Os desafios iniciais envolveram a necessidade de apoio emergencial para situa-
¢Oes tempordrias ou permanentes, o uso de imagens para avaliar dreas afetadas e a
instalagdo de postos de comando para coordenar as a¢des de resposta. Esses aspectos
ressaltaram a importdncia da comunicagao integrada e da cooperacao intersetorial
para garantir uma atuacgao eficaz em cendrios de desastre. A abordagem colaborativa
evidenciou arelevincia da antecipagdo de eventos criticos e da mobilizag¢ao imediata
entre os diversos atores institucionais.
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Rede de cooperacao

Identificagdo de quais institui¢des acionam os participantes e quais sdo
por eles acionadas em situagoes emergenciais, bem como os meios de
comunicagdo utilizados.

Na segunda dinamica, os participantes foram divididos em dois grupos e estimulados
aidentificar quem os procuraria e a quem eles acionariam em caso de desastre. Cada
grupo estabeleceu conexdes entre as instituigoes e entidades presentes nos cendrios
propostos, utilizando setas e canetas coloridas pararepresentar essas relacdes. Embora
as instituigdes tenham sido previamente determinadas, os participantes puderam
adicionar outras que considerassem pertinentes, enriquecendo o exercicio com suas
perspectivas.

Essa dindmica evidencia a complexidade e a diversidade de atores envolvidos
na etapa de resposta, uma das prioridades do Marco de Sendai. Ela ainda ressalta a
importéncia de um acionamento dgil e eficaz das instituicdes, algo essencial nao apenas
durante, mas também antes da ocorréncia de um desastre, para uma resposta coorde-
nada entre organizagdes que, muitas vezes, nao estao habituadas a atuar em conjunto
no dia a dia.

Atuacao

Correlagdo entre as etapas do Marco de Sendai e a atuagdo das instituigées.

Durante a terceira dindmica, os participantes foram convidados a identificar em quais
etapas do Marco de Sendai suas respectivas institui¢des atuam: prevengao, resposta,
reconstrugao, reabilitagio e recuperacao. Nao houve explicagio prévia sobre as agdes
especificas de cada etapa, permitindo que todos indicassem livremente as fases em que
suas instituicoes estio mais envolvidas.

Esse formato ofereceu uma abordagem flexivel, incentivando a expressao espon-
tinea das experiéncias e percepgdes dos participantes. A estratégia visou identificar
possiveis desequilibrios de énfase entre a resposta imediata e as a¢des de longo prazo,
funcionando como ponto de partida para compreender a visao das institui¢oes sobre
as diferentes etapas do Marco de Sendai. Nesse sentido, a dindmica também destacou
a necessidade de garantir que todas as fases recebam a devida atengao.

Gatilhos

Identificagdo das agdes realizadas durante a resposta a desastres a partir
de situagdes-problema, os “gatilhos”.

A ultima dinadmica do encontro teve como objetivo identificar as a¢oes realizadas
durante a resposta a desastres. Para isso, foram apresentadas situa¢des-problema
especificas — “gatilhos” — como o atendimento a feridos, deslizamentos de encostas,
isolamento de comunidades, desaparecimento de pessoas e quedas de energia. Essas
situagdes foram escolhidas por sua relevincia no contexto de desastres e por desafiarem
diretamente a capacidade de resposta das institui¢ées envolvidas.
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Com o intuito de coletar experiéncias praticas e refletir sobre as estratégias mais
eficazes para cada cendrio, os participantes foram divididos em grupos e orientados
a escrever as agdes que suas instituicdes tomariam em resposta a cada situagao. Cada
participante teve cerca de trés minutos para anotar suas respostas e compartilha-las
em um quadro colaborativo, permitindo uma organizac¢ao visual clara das diferentes
abordagens. O objetivo foi o de criar um panorama das a¢des vivenciadas e, a0 mesmo
tempo, identificar lacunas ou dreas que necessitavam de aprimoramento. O tempo
limitado incentivou respostas objetivas e possibilitou a andlise de um maior nimero
de préticas de forma colaborativa.

RESULTADOS OBTIDOS

Entidades acionadoras e acionadas em desastres

A Figura 3 mostra a andlise das relagdes entre as entidades acionadas, no contexto da
tragédia de Sao Sebastiao, que revelou um padrao claro na distribuigao das demandas
de coordenacio.

A Defesa Civil Estadual foi a entidade mais acionada, seguida pela Defesa Civil
Municipal. Os Bombeiros sao frequentemente mobilizados para atuar diretamente
nas operagdes de resposta. O Instituto de Pesquisas Tecnolégicas (IPT) também se
destacou como uma entidade técnica, em vista do mapeamento e avaliagao de risco de
deslizamentos e inundagdes.

Além dessas cinco instituigoes, universidades e organizagdes de assisténcia social

foram citadas, ressaltando seu papel na transferéncia de tecnologia e em a¢des educativas.

Instituigao Acionada por

ia Social Defesa Civil Municipal

Cruz Vermelha
Saude Mental

LI Defesa Civil Estadual
Cemaden CoE
ABJICA
Populagao
INPE
Comunicagao Social CEMADEN
Bombeiros
ccol
Assisténcia Social
Defesa Civil Municipal
= Prefeitura
et
Academia = y. = R

Seguranca publica
Defesa Civil Estadual & I Comunicagéo Social
Zoonoses

GCM Academia

Cemaden

Bombeiros Policia Militar

C iondrias (dgua, luz, gds)
Salde Mental

Figura 3 — Quem aciona quem em caso de desastre? | Fonte: Elaboragao dos autores
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E importante ressaltar que a anélise das entidades revela um padrio de atuagao
concentrado nos érgaos responsaveis pela gestao e coordenagao da crise, como ilus-
trado na Figura 4.

ADefesa Civil Estadual se destaca como a principal instituigao acionadora, seguida
de perto pela Defesa Civil Municipal. Os Bombeiros desempenharam um papel cen-
tral, com o maior ndmero de interacdes (entidade que aciona e que é acionada por
outra), destacando-se como um ator-chave na resposta a crise. A Comunicagio Social,
responsavel pela disseminagao de informagoes, interage com diversas instituigdes,
evidenciando a importancia da gestao da informagao para a populagao, gestores e pro-
fissionais da ponta e da rede de contatos entre os diferentes envolvidos no processo de
gestao de crises.

Entidade Aciona

Governador
CEMADEN

Seguranga publica
Cruz Vermelha

Defesa Civil Estadual

Saude Mental Defesa Civil Municipal

Cruz Vermelha
ccol

Comunicagéo Social
Defesa Civil Estadual

Academia Populagio

Prefeitura
IPT

Defesa Civil Municipal

IPT Bombeiros
Bombeiros Academia
Assisténcia Social
GCM
Saude Mental
e Controle de Transito
Populagio :
Subprefeitura

Figura 4 — Interagao entre as instituigdes na gestdo de um desastre | Fonte: Elaboragao dos autores

Meios de comunicacao utilizados em desastres

Em relagao aos meios de comunicagao mais utilizados em emergéncias, observa-se na
Figura S que as chamadas telefonicas foram o meio predominante, destacando-se pela
sua usabilidade, quando a comunicagao precisa ser direta e imediata. O WhatsApp/
Telegram foi o segundo meio mais utilizado, refletindo a crescente popularizagao das
plataformas digitais para troca de informag¢des em tempo real. A comunicagao pes-
soal também teve um papel relevante, indicando que em alguns casos a presenga fisica
é essencial para a resolu¢do de problemas. J& os meios radio comunicador e e-mail
demonstraram ser utilizados em situa¢des mais especificas, possivelmente relacionadas
a comunicagao entre equipes de campo ou troca de informagdes logisticas.
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MEIOS DE COMUNICAGAO UTILIZADOS

Imprensa

Corpo de Bombeiros

®ch da Telefonica [ wk pp/Tel @r L ) Base de Apoio Local | Ridio Comunicador
) comunicagdo por Satélite ("Starlink") [ Outras Redes Sociais [l E-mail [ Redes Sociais

Figura 5 — Meios de comunicagao utilizados | Fonte: Elaboracéo dos autores

Desde o inicio da dindmica, tornou-se evidente que a subutiliza¢ao da comunicagao
via satélite em situagdes criticas representa uma falha estrutural significativa. Apesar
de sua robustez e resisténcia a falhas de infraestrutura, essa tecnologia é empregada
regularmente apenas pela Defesa Civil Estadual e pela Imprensa. Como consequén-
cia, institui¢des essenciais como os Bombeiros, a Policia, o Servico de Atendimento
Moével de Urgéncia (Samu) e a Defesa Civil Municipal ndo tém acesso estruturado a
esse recurso, o que pode comprometer a comunicagao em desastres de grande escala,
quando a articulagdo entre diferentes setores é fundamental para uma resposta eficaz.

Além disso, a dependéncia de redes vulneraveis se revelou outro fator critico. Os
principais meios de comunicagao utilizados baseiam-se em redes méveis e internet
terrestre, suscetiveis a falhas diante de eventos extremos como enchentes, apagoes e
deslizamentos. A baixa adogao da tecnologia via satélite agrava essa vulnerabilidade,
aumentando o risco de colapso na comunicagao e dificultando a execugao de resgates
e a coordenagio das a¢oes de resposta.
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RELACAO ENTRE A ATUACAO DAS ENTIDADES E
AS ETAPAS DO MARCO DE SENDAI

“Em quais etapas da gestdo de risco de desastres sua instituigao atua?”. O exercicio
realizado com os representantes presentes revelou que “resposta” e “prevencao” foram
as etapas mais citadas, evidenciando o foco das institui¢oes na mitigacao imediata
dos impactos e na preparagio para eventos extremos. Em contrapartida, as outras
etapas receberam bem menos indicag¢des, sugerindo uma possivel lacuna na atuagao
institucional nessas fases, que, no entanto, sao essenciais para garantir a restauragao
plena e sustentdvel das comunidades afetadas.

ETAPA INSTITUICAO ATUACAO

Coordenagao de resgates e

Corpo de Bombeiros ~
contengao de danos

Coordenagao de resgates e

Defesa Civil -
contencédo de danos

Assisténcia humanitdria e
Cruz Vermelha o
primeiros socorros

Divisdo de Vigilancia em Saude
Ambiental - Coordenadoriade  [Monitoramento da satde publica e
Vigilancia em Satade das condig¢des sanitdrias

RESPOSTA (Dvisan/Covisa)

Forgas de seguranca - Forgas
Armadas, Policia Militar e
Guarda Civil Metropolitana

Apoio a evacuagio, isolamento de
dreas de risco e na prevencao de

crimes
(GCM)
Comunicagio - disseminagdo de
informagdes sobre procedimentos
Todas as citadas + imprensa de seguranga, pontos de apoio e

abrigos e reforco as orientagdes
essenciais para a autoprotegao

Instituto de Pesquisas
Tecnolégicas (IPT)

Associagao dos Bolsistas Jica Avaliagio dos danos e execucio
(Abjica) das medidas de reconstrucao
~ Defesas Civis Municipal e
RECUPERACAO Estadual
Acompanhamento das condigdes
Dvisan/Covisa . P s
sanitdrias
Mantém a populagdo informada
Imprensa popuiag

sobre o progresso das agoes
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Abjica

Defesas Civis Municipal e
Estadual

Recuperagao das infraestruturas
comprometidas

REABILITACAO Dvisan/Covisa Monitora as condi¢des sanitérias
Continua informando a populagio
Imprensa sobre o andamento das agdes dessa
etapa
IPT
Abjica Restauragio das dreas afetadas e
B Defesa Civil Estadual aprimoramentos que aumentem
RECONSTRUCAO iAo 1.
- - aresiliéncia diante de futuros
Institutos de pesquisa e
o s desastres
universidades (como suporte as
instituicdes citadas)
IPT
Corpo de Bombeiros
Defesas Civis Municipal e
Estadual Implementacao de medidas
Secretaria Municipal de proativas
Assisténcia e Desenvolvimento
Social / Coordenagio de Pronto
Atendimento Social
- -CPA.
PREVENCAO (Smads-CPAS)

Cruz Vermelha

(GCM)

Dvisan/Covisa

Educagao em seguranga e
prevengao

Universidades e centros de
pesquisa

Dados técnicos e andlises que
aprimoram as estratégias de
mitigacao e protecao

Imprensa

Difunde alertas e orientagoes
essenciais para a populagao

Quadro 1 - Participacao nas etapas do Marco de Sendai | Fonte: Elaboragéo dos editores
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Principais desafios e as agoes de

resposta

Analisaram-se as acdes adotadas durante
a resposta a desastres, considerando
desafios como o isolamento de comu-
nidades, quedas de energia, desapare-
cimento de pessoas, deslizamentos de
encostas e o atendimento a feridos. A
dinamica evidenciou a diversidade de
estratégias implementadas, como ilus-
trado na Figura 6, refletindo a experién-
cia acumulada pelas institui¢ées. Entre
as principais medidas destacaram-se o
uso de sistemas de comunicagdo emer-
genciais, a rdpida mobiliza¢ao de equipes
de resgate e apoio psicologico, além da
aplicagdo de tecnologias para monitora-
mento e avaliagdo das dreas impactadas.

Em contextos com o isolamento de
comunidades, os participantes consideram
que as primeiras a¢des devem ser o aciona-
mento imediato do Corpo de Bombeiros
e da Defesa Civil, com apoio das institui-
coes de seguranca e defesa (como Policia
Militar e Forcas Armadas, por exemplo) e
da Cruz Vermelha. Essas instituicdes sao
responsaveis por coordenar as operagdes
deresgate, verificar as dreas afetadas e atu-
alizar os Planos de A¢des Emergenciais
(PAE), garantindo a mobilizagao ade-
quada de pessoal e recursos.

ESTRATEGIAS ADOTADAS POR DESAFIOS

3 estratégias de resposta a
PESSOAS FERIDAS

31

estratégias de resposta a
PESSOAS DESAPARECIDAS
estratégias de resposta a
DESLIZAMENTO DE ENCOSTAS

31

26 estratégias de resposta a
QUEDA DE ENERGIA
estratégias de resposta a

ISOLAMENTO DE COMUNIDADES

Figura 6 — Resultados das dindmicas do 1° encontro | Fonte: Elaborado pelos editores

Comunicagdes emergenciais

Planos de A¢des Emergenciais (PAE)

Ferramentas para mitigar o impacto de crises, permitindo a gestao eficiente da informacao e a
coordenacdo de esforgos de socorro, usadas quando redes convencionais falham.

Documento que define protocolos, rotinas e responsabilidades durante as crises.
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Asimagens de satélite e fotos aéreas (drones) ou terrestres (rovers), aliadas a mode-
los digitais de elevagao, mostraram-se fundamentais na resposta as emergéncias, por

meio do fornecimento de informagdes que permitem orientar agoes de resgate e avaliar
consequéncias dos desastres.

A comunicagdo com as prefeituras e érgaos estaduais, como a Coordenadoria
Estadual de Protecio e Defesa Civil (Cepdec) e a Coordenadoria Municipal de
Protecdo e Defesa Civil (Compedec), permite uma mobilizacio eficiente de recursos
e informacdes. Também é crucial estabelecer comunica¢des com outras entidades
a fim de garantir abrigamento, transporte de vitimas humanas (especialmente defi-
cientes fisicos e idosos) e de animais, bem como o fornecimento de mantimentos. A
mobilizacao de embarcagoes e helicopteros, quando necessario, facilita a retirada de
moradores, enquanto a¢des de conscientizagio ajudam a populagao a compreender os
riscos e as alternativas de acesso.

Além disso, aimprensa é essencial para coletar dados, difundir informagées, mobi-
lizar e influenciar a resposta da sociedade e dos governos.

Imagens de satélite
Recurso essencial para avaliacdo de areas afetadas e orientacdo dos resgates.
Drones
Ferramentas de reconhecimento rapido e mapeamento pds-desastre.
Modelos digitais de elevagao
Representagdes tridimensionais do terreno para analise de encostas e dreas alagaveis.

Juiz de Fora: desastre reflete negligéncia com aquecimento global | Foto: Tomaz Silva / Agéncia Brasil




RECOMENDAGCOES

Queda de energia

A queda de energia elétrica exige uma resposta estruturada para
evitar impactos criticos em servigos essenciais. Nessa situagao, sao
necessarias avaliagdes in loco e trabalho conjunto do Corpo de
Bombeiros e das concessiondrias de energia para restabelecer os
servicos o mais rapido possivel, enquanto sdo acionadas as conces-
siondrias e preparado o fornecimento de geradores emergenciais.
Paralelamente, é indispensével mapear os pontos de ruptura darede
elétrica, estimar o tempo de interrupcao e arrecadar mantimentos
para as dreas afetadas. Os prestadores de servigos, de forma geral,
devem ter acesso a dispositivos autdbnomos de comunicagao.

Assisténcia médica

Nos servigos de saude, a logistica de transporte e armazenamento
de vacinas deve ser ajustada para evitar perdas, e todas as unidades
de referéncia precisam ser informadas sobre as condi¢des da energia
elétrica para planejar atendimentos de emergéncia. Neste contexto,
é fundamental levantar o nimero de pessoas isoladas, garantindo
assisténcia prioritdria aos mais vulneréveis e as dreas mais populo-
sas. O mapeamento das dreas afetadas, especialmente com a ajuda
de especialistas, é indispensavel para determinar as prioridades nas
acoes de assisténcia e protecao.

Desaparecimentos

Em casos de desaparecimento de pessoas, a colaborag¢ao é fundamental.
A comunicagio continua entre essas entidades permite a atualizacao
constante dos dados, facilitando a localiza¢ao de vitimas e a coordena-
¢ao de esforcos para o resgate. A atualizagdo do PAE, com dados espe-
cificos sobre desaparecimentos, assegura uma resposta organizada e
coordenada. O levantamento de informagdes sobre os desaparecidos
deve ser realizado por meio de entrevistas com parentes e abrigados,
permitindo o cruzamento de dados. O uso de caes de resgate, unida-
des aéreas e equipes especializadas facilita a busca em dreas de dificil
acesso. Além disso, o mapeamento das ultimaslocaliza¢des conhecidas
eaidentificagao das dreas mais vulnerdveis permitem otimizar os esfor-
cos de busca, alocalizagao dos abrigados por parentes e o acionamento
da Cruz Vermelha no caso de migrantes.

Logistica
Gestao de suprimentos, transportes, abrigos e equipes.
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Deslizamento de encostas

O deslizamento de encostas requer uma resposta imediata para evitar
o aumento no numero de vitimas e aamplia¢io de danos estruturais.
O Corpo de Bombeiros e a Defesa Civil devem atuar rapidamente,
acionando equipes especializadas para o resgate de vitimas e a avalia-
¢ao das dreas afetadas. A colaboragdo com a prefeituralocal é funda-
mental para mobilizar equipamentos e recursos adicionais, enquanto
as equipes de resgate e asinstitui¢des de segurancaisolam as dreas de
risco e compartilham informagdes sobre os pontos criticos. A deli-
mitagdo das dreas afetadas e a avalia¢ao dos riscos garantem maior
seguranga para as equipes de resgate e a populagao. Para facilitar a
definicdo de prioridades nas agdes, é essencial acessar dados e mapas
das dreas afetadas, monitorar as previsdes meteoroldgicas, contar
com a avaliagao de ge6logos e acompanhar a situagio em tempo real —
porisso, o uso de todos os recursos tecnolégicos disponiveis deve ser
uma prioridade. A comunicagao aberta entre todas as partes envol-
vidas é essencial para garantir uma resposta eficaz.

Pessoas feridas

Em situagoes que envolvem pessoas feridas, a rpida mobilizagao
de recursos médicos e de transporte, a triagem e o atendimento
emergencial devem ser prioridade. Paraisso, é essencial organizare
otimizar o deslocamento das vitimas mais criticas, garantindo que
a assisténcia médica seja prestada conforme a gravidade dos feri-
mentos. As unidades bdsicas de satde préximas devem ser mapea-
das para a defini¢ao de bases emergenciais e pontos de atendimento
de primeiros socorros, permitindo que o Corpo de Bombeiros e o
Samu realizem o encaminhamento adequado das vitimas. A regu-
lagao dos leitos hospitalares é imprescindivel para assegurar que
os casos graves sejam atendidos com a urgéncia necessdria. Além
disso, a disponibilizagao de kits de primeiros socorros, caminhoes
para transporte de insumos e apoio psicolégico as vitimas e familia-
res deve ser sistemdtica desde o inicio da operagdo. A mobiliza¢ao
de pessoal extra, incluindo profissionais de satde e voluntérios,
reforga a capacidade de atendimento e agiliza o suporte as viti-
mas. A colaboragao entre equipes de resgate, unidades de satide e
voluntdrios é essencial para garantir que todos recebam os cuidados
necessarios no menor tempo possivel. Em caso de 6bitos, a Policia
Cientifica e a pericia devem ser acionadas imediatamente, e medi-
das como a criagdo de espacos adequados para a acomodagio dos
corpos devem ser implementadas.

Classificacdo rapida das vitimas conforme a gravidade.

RESPOSTA



Em conclusao, fica evidente que, apesar do conhecimento de a¢des efi-
cazes, ainda hd desafios a serem superados, especialmente na coordenagao
entre diferentes entidades e na adaptagido das respostas as particularida-
des de cada desastre. Nesse sentido, as dindmicas representaram um passo
relevante para a identificagao de boas préticas e forneceram subsidios para
aprimorar futuras respostas.

Compreende-se, assim, que a etapa de resposta s6 pode ser considerada
concluida quando todas as pessoas atingidas tiverem suas necessidades
basicas plenamente atendidas e puderem retomar suas vidas com seguranga
e dignidade. Para isso, é essencial a disseminagao de normas, cédigos de
conduta e manuais operacionais que fortalecam a agao coordenada entre os
diversos atores envolvidos, incluindo governos, organiza¢ées humanitdrias,
setor privado e sociedade civil. Ademais, a troca de conhecimentos e expe-
riéncias, por meio do compartilhamento de ligoes aprendidas na gestao de
desastres passados, desempenha um papel fundamental no aprimoramento
continuo dos mecanismos de resposta, garantindo que as cidades estejam
cada vez mais preparadas para enfrentar eventos adversos no futuro.

RESPOSTA
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Tem como objetivo restaurar a normali-
dade da vida comunitaria apos o atendi-
mento emergencial inicial, envolvendo
tanto o restabelecimento de servigos e
infraestrutura quanto o suporte psicos-
social as pessoas atingidas.



RECUPERACAO

A etapa de recuperacgio a desastres, conforme esta-
belecido pelo Marco de Sendai, desempenha um
papel crucial na mitigagdo dos impactos imedia-
tos das catdstrofes. Ainda na etapa pré-desastre, as
agoes de prepara¢io reinem medidas destinadas a
minimizar os efeitos dos eventos extremos, assim
como preparar e otimizar as a¢des de resposta e
recuperacio (Centro de Estudos e Pesquisas sobre
Desastres [Ceped], 2014).

As agdes de resposta/recuperacio, por sua vez,
abrangem medidas da etapa pds-desastre, e visam
a provisao de servigos de socorro e assisténcia as
vitimas, reabilitacao de cendrios, restabelecimento
de servicos essenciais, assim como reabilitacao de
infraestrutura, meio ambiente, economia e satude.



2° ENCONTRO TECNICO DO RUA | OUT.2024

OBJETIVOS

O segundo encontro técnico do RUA reuniu 19 profissionais de diversas dreas, todos
envolvidos com aresiliéncia urbana, representando 15 diferentes instituigoes: Defesa Civil
Municipal e Estadual, Smads, IPT, Corpo de Bombeiros, Sistema Unico de Saude (SUS),
GCM, Cruz Vermelha, Abjica, setores de Comunicag¢ao Social e membros da academia.

Discutiu-se a continuidade do trabalho colaborativo entre instituicdes ap6s o desas-
tre, destacando a importincia da comunicagio, da construcio de redes de apoio e da
colaboragao entre academia, sociedade e setor publico.

Também se aprofundou o debate sobre aimportincia da comunicagio institucional
e da documentagao das agoes realizadas. Muitos participantes relataram que as infor-
magoes sobre a resposta emergencial nem sempre sao sistematizadas, o que dificulta o
planejamento das etapas seguintes.

DINAMICAS EM GRUPO

Técnica do “Novelo de l&4”
Formagao de teia simbdlica para representar a interdependéncia entre

os diferentes atores e expor a necessidade de colaboragdo entre eles — se
um soltar a linha, toda a teia pode se desmanchar.

A primeira dindmica de grupo realizada teve por objetivo promover uma maior
interacdo entre os participantes para que pudessem se conhecer e se conectar com o
objetivo do encontro.

Recuperacao — Processo de “Virada de Chave”

Reflexdo sobre a transi¢do da etapa de resposta para a recuperagdo.
Por meio de perguntas direcionadas, os participantes identificam suas
tltimas agoes emergenciais e os primeiros passos para reconstruir vidas,
territdrios e servigos.

Foram quatro rodadas de perguntas ou provocagdes direcionadas aos participantes,
promovendo um fluxo légico e eficiente de pensamentos e agdes, no intuito de deli-
mitar o momento em que se conclui a etapa de resposta emergencial e se inicia a etapa
de recuperacio. A cada rodada, os participantes tiveram cerca de oito minutos para
registrar suas contribui¢des e fixd-las no flipchart.

A primeira rodada iniciou com a pergunta: “Qual é a sua ultima agdo na resposta
emergencial ao desastre?”, e teve como objetivo demarcar a finalizagio da etapa de
resposta e o inicio da etapa de recuperagio.

A segunda questionou se os participantes realizavam os relatos das a¢oes de recu-
peragao executadas, incluindo indicadores e dados e, em caso afirmativo, para quem
essas informagoes eram direcionadas. Os participantes também foram instigados a

RECUPERAGCAO
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Dinamicas do 2° encontro | Foto: Projeto RUA/Divulgagao

responder como as atividades de cada institui¢do, durante o desastre, tornaram-se
publicas ou conhecidas.

Na terceirarodada, focada no caso especifico de Sao Sebastiao, cada participante foi
convidado aresponder em qual ou quais agdes de recuperagdo sua respectiva entidade
atuaria no processo de recuperagao.

Por fim, foram apresentadas noticias relacionadas a problemas que surgem logo
ap6s desastres, como saques, superfaturamento de alimentos, gasolina, 4gua e produtos
essenciais. A proposta foi convidar os participantes a refletir sobre medidas que pode-
riam ser implementadas para evitar tais situagoes-problema. Sabe-se que, em alguns
casos, a atuagao das instituigoes representadas pelos participantes nao abrangeria dire-
tamente essas questdes. No entanto, a intencao foi identificar se eles tinham conheci-
mento ou se poderiam sugerir agdes aplicdveis nesse contexto.

A divisdo da dindmica em quatro rodadas foi proposital. No primeiro encontro,
nenhuma questao especifica havia sido levantada a fim de nao influenciar os resulta-
dos, permitindo que os participantes trouxessem suas préprias propostas de agoes.
Nesse momento, contudo, o intuito foi suscitar o debate em torno de problematicas
recorrentes na fase pds-desastre, as quais, apesar de frequentes, ndo sao acompanhadas
por uma estruturacao adequada de a¢des para o seu enfrentamento ou acionamento
de maneira eficiente.

RECUPERACAO @



RESULTADOS OBTIDOS

“Os desastres acontecem quando os esquecemos”
Ditado japonés lembrado durante o encontro

O mapeamento e andlise dos resultados obtidos pelas dindmicas indica que a recu-
peragao pds-desastres requer uma abordagem colaborativa e estratégica, mediante
adequada comunicagéo, planejamento e intervengao direta.

Verificou-se que a constru¢io de umarede de colaboragao entre institui¢oes é essen-
cial para garantir respostas eficazes diante de desastres. Essa articulagao intersetorial
— envolvendo saude, assisténcia social, seguranga, entre outros — potencializa a capa-
cidade de agdo e recuperagao.

Os resultados obtidos revelam a necessidade de aprimorar a comunicagao entre os
setores, mapeando canais e orientando os agentes publicos quanto ao uso adequado dos
meios disponiveis. A clareza nos fluxos de informagao e a confianca entre os envolvidos
sdo elementos fundamentais para o funcionamento dessa rede. Nesse processo, a aca-
demia pode contribuir com propostas inovadoras e estudos aplicados que fortalecam
as praticas institucionais, como congressos, féruns e encontros especializados, os quais
devem ser valorizados como espagos de troca e formulagio de solugdes.

A recuperagao deve ser compreendida como um processo continuo, para além da
resposta imediata, e exige planejamento sustentdvel e avaliacdes periddicas das agdes
implementadas. A reconstrucdo de comunidades nio se limita a infraestrutura: envolve
também a adaptacao as novas realidades e a escuta ativa das necessidades locais.

Foi destacado que, em novos desastres, muitas vezes se ignora a experiéncia de
quem ja passou por isso, perdendo a chance de um planejamento mais eficaz com o
apoio das ligoes aprendidas.

2° encontro do RUA | Foto: Projeto RUA/Divulgagéao




A Defesa Civil salientou que, embora a resposta aos desastres pareca
ser mais bem preparada, a prevencdo ainda é deficiente. As experiéncias
relatadas indicam que existe uma consideravel falta de preparacao, tanto
da populagao quanto dos érgaos responsaveis. Destacou-se a importincia
da criacao de uma cultura de prevencao desde cedo, incluindo o tema nas
escolas e envolvendo a comunidade. A academia, ao desenvolver programas
educativos e promover a conscientizagao, pode estimular praticas mais resi-
lientes nas comunidades. Estratégias simples, como grupos de comunicagao
via WhatsApp, demonstram eficécia ao facilitar a troca de informag¢des em
tempo real durante emergéncias. Investir em prevengao é sempre mais eco-
ndémico e eficiente do que atuar de forma reativa.

Os participante também mencionaram o Plano de Auxilio Mdtuo (PAM),
regulamentado por uma portaria do Corpo de Bombeiros. O PAM ¢ acio-
nado em emergéncias ou desastres, reunindo 6rgaos municipais, estaduais e
federais e empresas, de modo a permitir a administragao de toda a logistica
necessaria em tais situagoes.

O encontro técnico demonstrou a importincia da constru¢ao de uma
rede colaborativa como elemento-chave para fortalecer a resposta a desas-
tres, reunindo institui¢des publicas, privadas, organizacées da sociedade
civil e a academia em torno de objetivos comuns. A articulagio entre esses
diferentes setores e o compartilhamento de informacdes, experiéncias e
recursos sio essenciais para a¢des mais coordenadas, eficientes e sensiveis
as realidades locais. A criagdo de canais de comunicacao claros e acessiveis,
como grupos em aplicativos de mensagens, e o incentivo a produgao de rela-
torios objetivos e com dados acessiveis, reforgam a transparéncia e promo-
vem a confianga entre as institui¢des envolvidas e a populagao.

A continuidade do processo de recuperagao foi destacada como um ponto
crucial para o enfrentamento eficaz de crises. A atuagao antecipatéria e o
planejamento sustentdvel, somados ao investimento em educagdo, nutri¢ao
e seguranga, demonstram que o uso bem-sucedido de recursos depende de
uma prepara¢io para além do momento da emergéncia. A colaboragao entre
academia e institui¢des publicas, por sua vez, surge como uma ponte essen-
cial para a producio de solugdes aplicdveis e o reconhecimento de formas
de violéncia invisibilizadas.

O segundo encontro do RUA reforgou, assim, a necessidade de agoes
intersetoriais, comprometidas e baseadas em evidéncia, capazes de trans-
formar conhecimento em politicas eficazes e duradouras.

Plano de Auxilio Mdtuo (PAM)
Instrumento que articula empresas e instituigdes publicas
para compartilhamento de recursos em emergéncias.
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DESASTRE NO RIO GRANDE DO SUL (2024)

As enchentes de abril e maio de 2024 no Rio Grande do Sul afetaram 478 dos 497
municipios do estado, alcangando praticamente 95% do territério municipal. A
tragédia provocou deslocamentos em massa — com centenas de milhares de morado-
res desalojados ou desabrigados — e danos severos a infraestrutura urbana: redes de
drenagem colapsaram, sistemas de transporte foram interrompidos, dreas de mora-
dia, saneamento e abastecimento sofreram comprometimentos, e muitas comunida-
des perderam acesso a servigos basicos. Esse evento demonstrou, com clareza, que
ainfraestrutura urbana, os sistemas de alerta e os protocolos de coordenagao ainda
nao operam no ritmo que a crise climdtica exige.

Sobrevoo em Canoas, RS, ap6s as enchentes em 2024 | Foto: Ricardo Stuckert / Presidéncia da Republica
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DESASTRE EM SAO LUIZ DO PARAITINGA (2010)

Em 1° de janeiro de 2010, Sao Luiz do Paraitinga foi atingida por uma enchente histo-
rica do Rio Paraitinga, que subiu cerca de 12 metros acima do nivel habitual, submer-
gindo aproximadamente 70% da drea urbana da cidade e destruindo boa parte de seu
patrimonio histérico tombado. A catdstrofe arrasou dezenas de edificagdes, incluindo
casardes coloniais, a igreja matriz e icones da memoria coletiva local, e deixou milhares
de pessoas desalojadas, evidenciando a combinagao perigosa entre alta exposi¢ao ao
risco, ocupagao de dreas suscetiveis e fragilidade institucional no planejamento urbano.
Para gestores publicos, esse episddio expoe a urgéncia de integrar a dimensao histo-
rica, social e territorial no planejamento de adapta¢do climética, usando como base
instrumentos técnicos, participagao comunitdria e governanga integrada para reduzir
vulnerabilidades e recuperar, de forma resiliente, tecidos urbanos e sociais.

Regido Central de Séo Luiz de Paraitinga ap6s enchentes em 2010 | Foto: IPT

RECUPERACAO



PROBLEMAS DECORRENTES DOS DESASTRES

Golpes digitais

Sobre a questiao da seguranca digital, com destaque para o
aumento de golpes envolvendo captagao financeira durante
desastres, os participantes concluiram que, além de prevenir e
combater a abertura de contas falsas nas midias sociais, é neces-
sdrio pensar em outros mecanismos de preven¢ao no ambiente
digital para evitar fraudes, como o desvio de doagdes. Eles men-
cionaram a ocorréncia de saques, roubos de postos de gasolina
e aumento abusivo nos precos de 4gua e comida em desastres
como no Rio Grande do Sul e em Sao Luiz do Paraitinga.

Violéncia

Nos abrigos foi relatada a presenca de facgdes e o desvio
de suprimentos por criminosos nos corredores humanita-
rios. Destacou-se o conceito de risco nas diversas atividades
humanas, apontando que, em situagoes de desastre, surgem
oportunidades de diferentes naturezas, inclusive para agen-
tes inescrupulosos tirarem proveito da tragédia e obter lucros
excessivos ou ilicitos.

Participantes da drea da saude destacaram ocorréncias de
violéncia sexual no desastre climatico do Rio Grande do Sul,
em maio de 2024, e a importéncia de reconhecer tanto os pro-
blemas quanto as potenciais solu¢des. Comentou-se sobre as ini-
ciativas nas macrorregides de Sao Paulo durante a pandemia,
que exigiram articulagio e investimento para fortalecer redes de
protecao a grupos vulneréveis, enfatizando a colaboragao entre
saude, assisténcia social, educacio e o Poder Judicidrio.

Os participantes ressaltaram a necessidade de tratar abor-
dagens de recuperagao para problemas sociais de forma especi-
fica. Foi destacada a complexidade de ocorréncias de violéncia e
roubos, que, apesar de categorizdveis, tém particularidades que
demandam agoes distintas. Observou-se que muitos projetos de
prevencao sao negligenciados pelo poder publico, pela sociedade
e pela propria academia, que frequentemente os consideram
“néo prioritdrios”. Enfatizou-se que somente os problemas que
se tornam urgentes recebem atencao, ignorando 0s diagnésticos
prévios e a expertise disponivel. Concluiu-se que o problema vai
além da comunicagéo entre setores, envolvendo também uma
falta de entendimento do que realmente é prioritdrio sob uma
perspectiva social.

RECUPERAGCAO



Dentre as experiéncias com a etapa de recuperagao, par-
ticipantes relataram a criagdo de rodas de conversas para
mulheres em comunidades carentes, levando ao reconhe-
cimento de situacdes de violéncia que as préprias vitimas
sequer reconheciam como tal. Outros participantes vincu-
lados a assisténcia social trouxeram relatos de que o abuso
sexual em abrigos nao se origina nesses espagos, mas decorre
de condigdes pré-existentes nas comunidades atingidas.
Enfatizaram, assim, a importancia da intervencdo ativa em
situagdes de risco em abrigos, especialmente quando se iden-
tificam pessoas sob efeito de dlcool ou drogas.

Insegurancga nutricional

Outro tema de fundamental importéncia suscitado pelos parti-
cipantes foi a diferenca entre seguranca alimentar — o acesso
basico a alimentos para saciar a fome — e seguranga nutri-
cional, que envolve o acesso a uma variedade de nutrientes
essenciais. Foi observado que, em situagoes de desastre, ha
uma limitagio na variedade de alimentos, o que pode levar a
desnutrigdo, especialmente para criangas, adolescentes e ges-
tantes. Ficou claro que existe uma falha nos planos preventivos
ao desconsiderar essa necessidade nutricional.

Abusos e ilegalidades

Alguns participantes comentaram sobre o importante papel
dos jornalistas e dos veiculos de comunicagio em fazer um

alerta geral sobre as ilegalidades e abusos que ocorrem
durante e apds os desastres. Enfatizou-se que é fundamental
informar a populagio sobre como prevenir essas situagoes
e cobrar das autoridades locais agoes efetivas para coibi-las.
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A reabilitagdo € uma etapa de transi¢do
entre o socorro imediato e a reconstrugéo
de longo prazo. Trata-se de um processo
essencial para restaurar os servicos e
infraestruturas criticas e revitalizar as ativi-
dades econbémicas, garantindo nao apenas
o retorno a normalidade, mas também for-
necendo as bases para uma reconstrugao
mais resiliente e sustentavel (UNDRR, 2015).



REABILITACAO

No contexto da gestao de riscos urbanos, a fase de rea-
bilitagao pos-desastre é estratégica, pois possibilita
articular respostas rapidas com planejamento estru-
turado, integragao intersetorial e engajamento comu-
nitdrio. A importincia da fase de reabilitagao reside
justamente em conectar a resposta emergencial com
o fortalecimento das capacidades adaptativas de longo
prazo. Cidades mais resilientes ndo apenas reagem de
forma eficaz aos eventos extremos, mas sio capazes
de aprender com as crises, aprimorar seus sistemas e
reduzir vulnerabilidades estruturais e sociais. A rea-
bilitacao, nesse sentido, possibilita transformara crise
em um catalisador para mudancas positivas, incorpo-
rando principios de sustentabilidade, justi¢a social e
planejamento territorial integrado.



3° ENCONTRO TECNICO DO RUA | NOV.2024

Durante o terceiro encontro do RUA, areabilitagio foi discutida a partir de diferentes
experiéncias praticas, revelando os desafios enfrentados por municipios e estados na
coordenagio de agoes emergenciais, restabelecimento de servigos e planejamento ter-
ritorial. Os participantes exploraram questdes como planejamento, cultura de preven-
¢ao, governanga multinivel, integracao de dados, capacidade institucional e articulagao
federativa. As reflexdes indicaram que, para além da resposta imediata, a reabilitagao
eficaz depende de planejamento estratégico, investimentos continuos em prevengao
e fortalecimento de mecanismos de cooperagao entre os entes federativos — aspectos
centrais do Marco de Sendai.

OBJETIVOS

O principal objetivo do encontro foiidentificar os recursos humanos, financeiros, técni-
cos e materiais necessdrios para reabilitar infraestruturas e retomar servigos essenciais
em cendrios pos-desastre.

Aimportancia do tema foi evidenciada pelos eventos climdticos extremos que afeta-
ram Sao Paulo no més do encontro. Em novembro de 2024, a cidade enfrentou chuvas
intensas, resultando em 36 pontos de alagamento e mais de 54 mil iméveis sem ener-
gia elétrica (Queiroz; Aratjo, 2024). As zonas oeste e sul foram as mais impactadas,
atingindo bairros como Pinheiros, Butanta, Casa Verde e Vila Mariana (Neto; Varella,
2024). Nos primeiros nove dias do més, o volume acumulado de 241 mm superou
em 66% a média histdrica mensal de 145 mm, provocando transtornos no transporte
publico e alagamentos em diversas vias (Polo, 2024). Assim, as discussdes realizadas
no evento foram significativamente influenciadas pela percepgao dos participantes
sobre os impactos e as a¢oes de resposta as chuvas extremas na cidade de Sao Paulo.

Governanga multinivel

Integracao entre diferentes niveis de governo e setores para gestao articulada do risco.
Cendrio pos-desastres

Registro formal das acdes, desafios e aprendizados para melhoria continua.

Eventos climaticos extremos

Fendmeno meteoroldgico que ocorre fora dos padrdes normais de intensidade e/ou frequéncia,
como secas, ondas de calor, chuvas torrenciais, inundagoes e tempestades.

REABILITACAO




DINAMICAS EM GRUPO

O encontro reuniu 32 profissionais de diversas dreas com o objetivo de mapear
agoes estratégicas e definir o papel de cada participante na reabilitacao de servicos
pos-desastre. A diversidade dos participantes garantiu uma abordagem multidisciplinar
e integrada, reunindo representantes da Defesa Civil Municipal e Estadual, IPT, Corpo
de Bombeiros, SUS, GCM, Centro de Coordenagao de Operagées Integradas (CCOI),
Cruz Vermelha, Abjica, setores de Comunicagao Social e membros da academia.

Mapa de Recursos Estratégicos

Identificagdo e organizagdo dos recursos necessdrios a reabilitagdo de
infraestruturas e servigos essenciais em um cendrio de pds-desastre.

Para garantir a interatividade e facilitar a sistematizagdo das respostas, foi utilizada
a plataforma digital Mentimeter, permitindo que os participantes contribuissem em
tempo real por meio de QR Code ou cédigo de acesso. A dindmica foi conduzida com
base no cendrio pdés-desastre de Sao Sebastiao, caracterizado por estradas bloqueadas,
pessoas desabrigadas, falhas nos servigos de comunicagao e interrup¢ao no forneci-
mento de dgua, esgoto e eletricidade. Esse contexto orientou a formulagao de perguntas
estratégicas, respondidas sequencialmente pelos participantes.

Vila Sahy, Sdo Sebastido, 2023 Vila Sahy, Sdo Sebastido, 2025

Reconstrugao da Vila Sahy, Sdo Sebastido, apds desastre | Fonte: Instituto de Conservagao Costeira (ICC)
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A atividade teve inicio com a identificacdo de agdes prioritarias. Os participantes
listaram medidas estratégicas para o restabelecimento imediato das infraestruturas e
servigos criticos. Em seguida, foi realizado o mapeamento de recursos humanos por
meio de nuvens de palavras, delineadas na Figura 7, permitindo destacar os profissio-
nais considerados essenciais para a resposta emergencial e a recuperagao po6s-desastre.

Mapeamento de recursos
Levantamento de profissionais, materiais, tecnologia e finangas disponiveis.

NUVEM DE PALAVRAS
Quais recursos humanos sdo necessarios?
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O levantamento se estendeu a identificacdo de recursos financeiros, técnicos e
materiais, utilizando o mesmo formato interativo para apontar os principais insumos
necessarios ao processo de reabilitacao.

NUVEM DE PALAVRAS

Quais recursos téchnicos siao necessarios?

comunicagdio
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Quais recursos materiais sao necessarios?
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Figura 7 - Recursos: nuvens de palavras produzidas pelo Mentimeter
Fonte: Elaboracao dos autores
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A Figura 8 apresenta os dados coletados que foram organizados em gréficos de
barras representando o nivel de disponibilidade dos recursos, variando de “rara-
mente disponivel” a “amplamente acessivel”. Diante das lacunas identificadas, os
participantes sugeriram estratégias para obtencao dos recursos classificados como
indisponiveis, registrando suas contribui¢des em formato aberto. Por fim, foi rea-
lizada a defini¢ao de prioridades, com base em uma andlise comparativa que hie-
rarquizou os itens mais urgentes, também representada por graficos interativos,
permitindo visualizar de forma clara as demandas mais criticas no cendrio proposto.
Com a conclusdo da dindmica, foi aberto um debate coletivo, promovendo a troca
de experiéncias e o aprofundamento das estratégias.

NIiVEL DE DISPONIBILIDADE DOS RECURSOS

Quais sao as prioridades?

Triogom, Acolhimento @ Remogao da Populogdo Afetoda
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Figura 8 — Nivel de acessibilidade de recursos e prioridades.
Graficos produzidos pelo Mentimeter | Fonte: Elaboragao dos autores
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RESULTADOS OBTIDOS

A partir da dindmica aplicada durante o
encontro, foram coletados dados relevan-
tes que permitiram a formulagao de diag-
nosticos e estratégias para a reabilitagao
eficiente em cendrios de pds-desastre. A
Figura 9 mostra uma sintese do que foi
identificado.

Recursos levantados para etapa
de reconstrucao

A atividade identificou 56 acoes
essenciais voltadas a restauracao de
infraestruturas criticas e servigos bési-
cos, incluindo alimentagao, abrigo,
saude e mobilidade. Também foram
destacados o mapeamento das popu-
lagdes mais vulnerdveis, os danos em
moradias e equipamentos publicos, e
as necessidades urgentes para garantir
condi¢des minimas de dignidade as
comunidades afetadas.

Foram mapeados 42 recursos
humanos considerados fundamentais,
como bombeiros, agentes da Defesa
Civil, profissionais da satde, assistentes
sociais, psicélogos e voluntarios capaci-
tados. A andlise ressaltou a importdncia
de investimentos continuos em capaci-
tagdo técnica e na criacao de uma estru-
tura de comando unificada, com funcdes
e responsabilidades bem definidas, para
garantir respostas coordenadas e efica-
zes. Esses resultados apontam para a
necessidade de politicas publicas que
fortalecam redes interinstitucionais e
promovam a formag¢do constante de
equipes preparadas para atuar em con-
textos emergenciais.

56 ACOES DE
A\
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* Infraestruturas criticas

* Servigos

¢ Mapeamentos de estruturas
e de pessoas atingidas

42 RECURSOS
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¢ Bombeiros
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Figura 9 — Sintese dos recursos levantados
para etapa de reconstrugao
Fonte: Elaboragao dos autores



Em relagao aos recursos financeiros, foram identificadas 40 possiveis fon-
tes de recursos financeiros, indicando aimportincia de mecanismos dgeis
de mobiliza¢ao, como fundos emergenciais em diferentes esferas de governo,
doagoes privadas, subsidios, campanhas publicas e linhas de crédito facilita-
das. A criacao de reservas orcamentdrias e a adogio de mecanismos flexiveis
de planejamento financeiro foram destacadas como estratégias prioritdrias.
Tais resultados podem subsidiar propostas para aperfeicoamento de legisla-
¢Oes or¢amentdrias e criagao de linhas de crédito especificas voltadas a reabi-
litagao pos-desastre, com foco na recuperagao econdémica de comunidades e
pequenos empreendedores.

O estudo evidenciou ainda 38 recursos técnicos essenciais, abrangendo
tecnologias de comunicacao (rédios, redes satelitais), sensoriamento remoto,
geoprocessamento, uso de drones, plataformas de dados e softwares de geren-
ciamento de crises. Esses elementos tecnolégicos possibilitam a coleta e ana-
lise de dados em tempo real, otimizando a tomada de decisdes e a coordenagao
das agoes. A integracio desses recursos as politicas publicas pode ampliar e
agilizar a capacidade de resposta das cidades a eventos extremos, reforgando
o uso da tecnologia como eixo estratégico da resiliéncia urbana.

No que se refere aos recursos materiais, foram elencados 38 itens, como
dgua potavel, alimentos, medicamentos, Equipamentos de Protecao Individual
(EPI), kits emergenciais, abrigos temporérios, veiculos logisticos e materiais
de construgdo. A organizacao eficiente da logistica de entrega e distribuicao
desses itens foi vista como fator determinante para mitigar os impactos iniciais
do desastre. A institucionaliza¢io de protocolos claros para estocagem, trans-
porte e entrega desses recursos pode ser incorporada as diretrizes de planos
municipais e estaduais de contingéncia.

Quanto a disponibilidade dos recursos, os participantes atribuiram pon-
tuagdes de zero a cinco que evidenciam contrastes significativos: capacitagao
técnica e comunicagio foram consideradas amplamente acessiveis (pontuagio
média de 3,8 e 3,5, respectivamente), enquanto recursos financeiros e logisti-
cos, como fundos emergenciais (1,9) e veiculos e insumos (2,0), apresentaram
grande escassez. Esses dados refor¢am a urgéncia de reformular as politicas
de financiamento de emergéncias, buscando maior descentralizagao, desbu-
rocratizagao e integra¢ao com a iniciativa privada.

Geoprocessamento
Sistemas de informacdes georreferenciadas que subsidiam anéalises e planejamento.
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Considerando aindisponibilidade de determinados recursos, foram pro-
postas 38 providéncias para ampliar o acesso, incluindo a articulagao
entre os trés niveis de governo, decretagao de estado de calamidade publica,
parcerias com universidades, organiza¢oes ndo governamentais (ONG) e
empresas, financiamento coletivo e campanhas de arrecadagao. A sugestao
de criagao de fundos especificos e planos técnicos detalhados, como o Plano
Municipal de Redugao de Riscos (PMRR), ressalta a importancia de estru-
turas de governanga estratégica e participativa e do planejamento baseado
em evidéncias e projecoes.

Na anadlise de prioridades, a agdo mais urgente foi a triagem, acolhi-
mento e remogio da populagio afetada (pontuagio 4,8), seguida pelo resta-
belecimento de servicos essenciais (4,4) e coordenagio de recursos (4,5). A
menor prioridade foi atribuida ao plano de reconstrugao e sustentabilidade
(3,1), 0 que revela que o foco da fase de reabilitacio mantém-se ainda muito
préximo da resposta emergencial. O engajamento comunitério (4,0) tam-
bém foi valorizado, apontando para a importancia de comunicagao clara e
participacao cidada.

Acolhimento
Respostas estruturadas para acomodar pessoas desalojadas ou desabrigadas.

Sete anos depois, Brumadinho ainda vive adoecimento e inseguranca | Foto: Antonio Cruz / Agéncia Brasil




Desafios

Auséncia de planejamento

A énfase nas agdes emergenciais na fase de reabilitagao foi justamente um
dos pontos de partida do debate. Destacou-se que o foco das politicas de
enfrentamento de desastres deveria ser a prevengao, uma vez que o desas-
tre ocorre quando todas as camadas de protecao falham. Apontou-se que
o principal desafio nao é a falta de recursos, mas sim a auséncia de plane-
jamento estratégico para evitar emergéncias. A implementagao dos planos
de desastres permitiria antecipar riscos e agir de forma mais organizada.

Sem planejamento, os recursos continuam sendo prioritariamente desti-
nados as emergéncias, em vez de serem distribuidos de forma equilibrada
entre prevengao e resposta.

Falta de recursos financeiros

Observou-se que a questao financeira é um grande desafio para os
municipios, especialmente os de menor porte, e que Sao Paulo nao pode
ser tomada como parametro para a realidade da maioria das cidades.
Destacou-se que as administragdes municipais podem criar fundos espe-
cificos para diferentes finalidades, mas esses mecanismos financeiros sao
dotados de pouca flexibilidade, pois seus recursos s6 podem ser usados
para os fins determinados por lei. Assim, além de criar fundos especificos
para mudangas climaticas, seria necessario permitir a 4gil realocagao de
recursos de outros fundos municipais para a resposta emergencial, com
base na edigdo de decretos de calamidade publica, sem a aprovagao de
leis autorizativas. Mencionou-se, a titulo de exemplo, que arealocagao de
recursos de fundos municipais foi autorizada diretamente pelos prefeitos
para responder a crise sanitdria durante a pandemia.

Mudancas climaticas e sua imprevisibilidade

Outro aspecto destacado foi a complexidade das mudancas climdticas
e adificuldade de prever sua intensidade e impacto exato. Apesar dos sis-
temas de modelagem climética oferecerem projecdes, ainda hd incerteza
sobre quando e em que propor¢io eventos extremos podem ocorrer. Isso
gera desafios para planejamento, como em planos de drenagem urbana, e
parajustificar aumentos or¢amentérios aos tribunais de contas, evitando
subdimensionamento dos recursos necessarios. Observou-se, adicional-
mente, que muitos municipios tratam o tema de risco como responsabili-
dade exclusiva da Defesa Civil, ignorando sua relevancia para outras dreas,
ainda que se perceba maior engajamento das administra¢ées municipais
quando o assunto é abordado como “evento climético extremo”.

Camadas de protecgao
Politicas e agcdes que garantem direitos e seguranca a populagdes afetadas.
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Questoes politicas e gestdo

Ponderou-se que a falta de vontade politica e a diferenca
entre municipios de maior porte, que entendem a gestao de
risco, e de menor porte, onde essa consciéncia é limitada, sio
fatores que comprometem a eficiéncia da gestao de desastres,
sendo fundamental capacitar os gestores municipais sobre
captagao de recursos e procedimentos para decretar calami-
dade publica de forma répida e eficaz. Observou-se que a des-
continuidade de projetos pelas sucessivas gestdes municipais
também prejudica o uso dos recursos. Lembrou-se, a esse res-
peito, que Sao Sebastido havia previsto um programa de remo-
¢ao de dreas de risco, mas nunca chegou aimplementd-lo. Para
o enfrentamento desses desafios, destacou-se a importancia
da atuagio do Ministério Publico no controle e fiscalizacio
dapolitica de gestao de desastres.

Limitacbes em questdes de saude

Quanto a dimensao da saude, ponderou-se que o trabalho
de prevencao, promocao da satde, protecio e reabilitagao
é central para o SUS, porém tanto a sociedade brasileira
quanto o Poder Publico ainda precisam avangar muito no
planejamento, orgamento, gestao e integragao para atender
melhor as necessidades da populagio. Ressaltou-se que a
falta de um sistema estruturado faz com que as agoes de
saude dependam excessivamente de individuos especificos,
de modo que, quando essas pessoas deixam seus cargos, as
politicas e iniciativas acabam se perdendo, evidenciando
a fragilidade da articulagao e da continuidade das agdes.

Falta de colaboracao institucional

Também foi destacada a dificuldade de colaboracao entre
instituicdes, especialmente entre agentes de saude e poli-
cias, devido a conflitos operacionais. Enquanto na saude
hd mais autonomia para parcerias, na seguranga publica a
cooperagio nem sempre ocorre, mesmo quando ordenada.
Mencionou-se que, durante emergéncias, certas agdes sao
toleradas, mas na fase de recuperagido, a presenga policial
pode gerar situagdes que inviabilizam o trabalho dos profis-
sionais de satde. Desse modo, o problema nio seria essencial-
mente o tamanho do municipio, mas sim o funcionamento e
os conflitos entre as atividades de cada institui¢ao.
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Descontinuidade dos programas de assisténcia social

Quanto a assisténcia social, observou-se que o atendimento ocorre de
forma emergencial e altamente dependente de parcerias informais, sem con-
tinuidade ou trabalho preventivo. Por outro lado, a demanda por assisténcia
em situagdo de desastre cresce exponencialmente, mas enfrenta entraves
burocraticos. Salientou-se, assim, a necessidade de estruturar um servico
tipificado de prote¢ao em situagdes de emergéncia e calamidade.

Governanca

Em cendrios de megadesastres, destacou-se aimportincia da planificagao
para defini¢do dalideranga, competéncias e acesso a recursos, ponderan-
do-se que a atuagdo coordenada de diferentes instdncias de governo foi
fundamental para o enfrentamento de desastres em Santa Catarina e, mais
recentemente, no Rio Grande do Sul. Também se mencionou a abordagem
do Japdo em Fukushima, em que se desenvolveu um plano de recuperagio
econdmica, garantindo a normalizagao das atividades.

PLANO DE RECUPERACAO ECONOMICA DO JAPAO

O Plano de Recuperagido Econémica implementado pelo Japao ap6s o desastre de
Fukushima, em 2011, estruturou a¢des integradas de reconstrugao fisica, revitali-
zagdo produtiva e apoio as comunidades afetadas. A estratégia combinou descon-
taminacao ambiental, requalificagio territorial, investimentos em infraestrutura
resiliente e incentivos para retomada econdémica segura, garantindo a progressiva
normalizagao das atividades. A forte coordenagdo entre governo central, autorida-
des locais e populagio tornou o processo um referencial internacional de gestao
pés-desastre baseada em transparéncia, seguranga e planejamento de longo prazo.
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3° encontro do RUA | Foto: Projeto RUA/Divulgagao

Salientou-se que a reconstrugao deve seguir um método estruturado,
com empresas especializadas nesse tipo de atuagdo. Ponderou-se, ainda,
que é fundamental fortalecer a cultura da prevengao e criar arranjos de
governanga que permitam cooperagio entre diferentes niveis federativos.
Argumentou-se que a adapta¢do climética e a prevengao de desastres exi-
gem planejamento em escalas intermedidrias, como a das bacias hidro-
gréficas, que nio coincidem com as divisdes politico-administrativas de
estados e municipios.

Por fim, no que tange a governanga, criticou-se a falta de transpa-
réncia das Defesas Civis em alguns municipios, a influéncia politica na
gestdo de riscos, a falta de articulagao entre escalas de governo e a nao
implementagdo de instrumentos, como a avaliagao ambiental estratégica.

Como propostas, foram sugeridas a criagao de secretarias municipais
dedicadas as mudancas climéticas e a estruturagao de politicas nacionais
para adaptagao climatica, integrando municipios e ampliando recursos
de contingéncia.

Adaptagao climatica
Processo de adequagdo dos sistemas urbanos aos efeitos das mudancas climéticas.
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A reconstrug¢do pos-desastre € um processo
que vai além da simples restauracéo de
infraestruturas e servigos essenciais, incor-
porando medidas de fortalecimento da resi-
liéncia urbana e mitigacao de futuros riscos
(UNDRR, 2015), sob a optica de “Reconstruir
Melhor” (Build Back Better), um conceito
central que enfatiza a necessidade de tornar
comunidades mais preparadas e sustenta-
veis para enfrentar futuros eventos adversos.
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Essa etapa ¢ essencial para garantir que as cidades e
comunidades ndo apenas retornem ao estado anterior
ao desastre, mas evoluam para um patamar de maior
seguranca e sustentabilidade. No contexto da resi-
liéncia urbana, isso significa integrar estratégias de
adaptacdo as mudangas climdticas, melhorar a infra-
estrutura critica e fortalecer os mecanismos de gover-
nanga e participagdo comunitdria na gestao de riscos.
Além disso, areconstrugao eficaz impacta diretamente
a capacidade de recuperacao econdmica e social das
regides afetadas, promovendo um desenvolvimento
mais equitativo e sustentével.

O Marco de Sendai define a reconstru¢ao como
um processo que deve considerar a reducio do risco
de desastres em todas as suas etapas, desde o planeja-
mento até a implementagio. Elementos como a ava-
liagao de vulnerabilidades, o planejamento urbano
sustentdvel e o uso de tecnologias inovadoras sao
aspectos fundamentais para garantir um processo de
reconstrugao mais eficiente e seguro.

Entre os conceitos explorados na etapa da
reconstrucio, destacam-se:

 agovernanga do risco;
o aparticipagao comunitaria; e
« o fortalecimento da infraestrutura resiliente.

Esses fatores sao essenciais para transformar a
reconstru¢io em um vetor de desenvolvimento
seguro e sustentdvel (UNDRR, 2015).

Infraestrutura critica
Sistemas essenciais ao funcionamento urbano:
energia, 4gua, esgoto, mobilidade, telecomunicagdes.
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Reconstrucéo das dreas afetadas pelos desastres naturais no litoral norte
de Sao Paulo em 2023 | Foto: Rovena Rosa/ Agéncia Brasil

A reconstru¢ao nao é apenas uma resposta a um evento destrutivo, mas uma
oportunidade para fortalecer a resiliéncia e preparar melhor as cidades para o futuro,
explorando abordagens inovadoras e melhores praticas para reconstru¢ao em con-
textos urbanos vulnergveis. Constitui-se, desse modo, na resposta mais duradoura e
indispensavel para a superagdo do impacto negativo do desastre pelas comunidades
atingidas e promogao daresiliéncia, da regido afetada, a eventos futuros (Brasil, 2017).

Alegislagao brasileira aborda a reconstrugao em um contexto diferente do Marco
de Sendai, como parte da fase de recuperagao. A Lei n.12.608/2012, que instituiu a
Politica Nacional de Protecio e Defesa Civil (PNPDEC), trata da reconstrugao de uni-
dades habitacionais e da infraestrutura publica como parte de um conjunto de acoes a
serem tomadas apds a ocorréncia de acidente ou desastre, no intuito de recuperar dreas
degradadas, servigos e atividades, impulsionar o desenvolvimento socioeconémico e
evitar a reprodugio das condicdes de vulnerabilidade (Brasil, 2012).

Percebe-se, assim, que a PNPDEC nao incorpora plenamente o principio de
“reconstruir melhor” tal como proposto pelo Marco de Sendai. Nao obstante, “recons-
truir melhor” é fundamental para a promogao da resiliéncia, pois permite tornar as
comunidades mais preparadas para enfrentar possiveis futuros eventos adversos, o que
evidencia a importancia de se promover uma abordagem mais abrangente para a etapa
de reconstrugao dentro dos mecanismos de governanga.
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4° ENCONTRO TECNICO DO RUA | FEV.2025

OBJETIVOS

Ao longo dos encontros realizados pelo RUA, foi possivel identificar as diferentes visoes
e atuagdes dos participantes e de suas respectivas institui¢oes em cada uma das etapas
do Marco de Sendai. O quarto encontro contou com a participagao de 39 profissionais
de diferentes instituigoes atuantes na gestao de riscos e resposta a desastres. Os objetivos
deste encontro foram mapear boas praticas, identificar obstédculos e avaliar o desempe-
nho dasinstitui¢des na etapa de reconstrugao, sob a perspectiva do “reconstruir melhor”.

Esta atividade aconteceu na semana do aniversdrio de dois anos da tragédia de Sao
Sebastido, em meio a veiculagdo de reportagens pelos meios de comunicagao, relem-
brando o desastre e descrevendo a situagao daregiao 24 meses apds a tragédia climdtica.

As noticias veiculadas pela imprensa destacaram a inseguranga dos moradores, que
voltaram a habitar as dreas de risco, incertezas sobre as informagdes geoldgicas da regiao,
comprometimento dos sistemas de drenagem, a continuidade na liberagao de empreen-
dimentos em dreas de prote¢ao ambiental e as dificuldades enfrentadas pelos atingidos
para receber indenizagoes. As reportagens alertaram, ainda, a auséncia de um plano de
contingéncia eficiente para evitar novos desastres naregiao, e a pendéncia de atualizagao
do Plano Municipal de Redugio de Riscos do Municipio de Sdo Sebastido. Questionaram,
em suma, a falta de transparéncia sobre as politicas de mitigagao, dificultando estratégias
de planejamento futuro (Brasil de Fato, 2025).

Por outro lado, a prefeitura de Sao Sebastido informou ter investido em obras de
reconstrugdo, contencao e drenagem apos a tragédia, inclusive com transferéncias do
estado de Sao Paulo e da Unido. Nesse sentido, o evento intitulado “Dois anos do desas-
tre de Sdo Sebastido: Reconstrucio, Reflexdes e um Olhar para o Futuro”, realizado no
mesmo dia do quarto encontro técnico do RUA, anunciou aimplementacido de um pro-
jeto inovador de gestao de riscos no litoral norte de Sao Paulo promovido pelo Governo
do Estado, por meio do Instituto de Pesquisas Ambientais (IPA) e da Secretaria de Meio
Ambiente, Infraestrutura e Logistica (Semil, 2025).
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Monumento em memodria as 64 vitimas fatais das chuvas de 19 de fevereiro de 2023.
Barra do Sahy, Sao Sebastiao, Sdo Paulo | Foto: Projeto RUA/Divulgagao
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RECONSTRUGAO

DINAMICAS

Dividida em trés partes, a dindmica de grupo langou
uma pergunta especifica aos participantes, com cinco
minutos para as respostas. O tempo reduzido buscou
garantir a objetividade das informagoes e possibilitar a
coleta de um niimero maior de informacdes, de modo
a proporcionar um panorama o mais amplo possivel
das agdes praticadas ou pretendidas, incluindo lacu-
nas e deficiéncias de comunicagio e possiveis aprimo-
ramentos. As respostas foram coletadas de maneira
individual, livres em contetido e quantidade, escritas
em post-its numerados para identificagao do respectivo
respondente, colocados pelos proprios participantes em
painéis colaborativos expostos no local do evento.

Para fomentar a reflexdo dos participantes sobre
esta etapa sob a perspectiva do “Reconstruir Melhor”,
o encontro incluiu a apresentacao de palestras, pro-
feridas por profissionais atuantes na reconstrucao
pos-desastre, com o objetivo de aprofundar o tema e
oferecer novas perspectivas para a discussdo. As pales-
tras foram realizadas no intervalo entre a primeira e a
segunda parte da dindmica de grupo.



Percepcao de reconstrucao
Como a atuagdo dos participantes e ou das institui¢cdes nas

etapas de resposta emergencial, reparagdo e reabilitagdo
pode auxiliar na fase de reconstrugdo?

A atividade buscou instigar a reflexao sobre a importancia das etapas
do Marco de Sendai anteriores a reconstrucao e lancar luz sobre a
interligagao entre todas elas.

Atuacao e a Reconstrugao

Qual a atuagdo efetiva do participante e/ou da sua
respectiva institui¢do na etapa de reconstrugdo?

Cada participante descreveu as boas préticas pertinentes a esta etapa,
tanto aquelas efetivamente realizadas quanto as que julgasse serem
potencialmente necessérias. A dindmica compreendeu a formulagao
de uma pergunta sobre os obstdculos impostos a efetivagao das boas
praticas citadas anteriormente.

Os participantes também opinaram livremente sobre o desem-
penho das diferentes institui¢des na reconstrugao de dreas atingidas
por desastres. Eles foram instigados a refletir sobre que medidas adi-
cionais de reconstrugio seriam necessdrias para “reconstruir melhor”
e que obstdculos se oporiam a essa pratica, considerando, principal-
mente, 0os desdobramentos pos-desastre do caso de Sao Sebastido,
apresentados pelo primeiro palestrante. Alguns receberam provo-
cagdes especificas, formuladas pelos facilitadores, e o restante teve
liberdade para contribuir com o debate, expressando suas opinioes,
relatando experiéncias com mais detalhes e, indiretamente, condu-
zindo os colegas a novas reflexdes e posicionamentos.

RESULTADOS OBTIDOS

Os facilitadores da equipe organizadora do RUA acompanharam
as dindmicas e as discussdes para tomar nota das melhores préticas
apresentadas, suas interconexdes, e consolidar as ferramentas e estra-
tégias identificadas.

Sintese das percepcg¢oes sobre a reconstrucao

Os resultados da primeira pergunta proposta foram selecionados e
classificados em sete tépicos:
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Importincia do acimulo de aprendizado e registro do conhecimento; cria-
¢do de protocolos e garantia da continuidade das respostas; e a avaliagao
critica e monitoramento no decorrer do processo para que haja equidade no
atendimento das popula¢des vulneraveis.
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Defini¢ao dos setores com maior urgéncia de atendimento e estabelecimento de
critérios de protegao e prevengao a eventos futuros; obras e recuperagao de ser-
vicos essenciais no sentido de restaurar a normalidade; e promocao da sensagao
de pertencimento naquele espago, por meio da mobilidade e dignidade urbana.

Garantia de seguranca publica e protecio das obras e dos agentes, além de
protocolos para evacuagio e acesso seguro as areas afetadas.

Acesso a direitos fundamentais e suporte financeiro; acolhimento e suporte
psicossocial; e mobilizagao para apoio as comunidades afetadas.

Importancia darapidez no atendimento pelas unidades de satide; prevencao
eresposta emergencial no sentido de salvar vidas; e promogao de simulagoes
para otimizar respostas futuras.

Relevancia do papel dos jornalistas e outros profissionais da midia na orien-
tagdo da populagao; facilitagdo dos conhecimentos e termos técnicos para
um melhor entendimento por parte das comunidades atingidas; e trans-

paréncia e compartilhamento de informacées entre érgaos, melhorando a

resposta e a reconstrugao.

Necessidade de compatibilizagio entre os instrumentos de planejamento
urbano como planos diretores, orcamentos e planos de gerenciamento de
riscos; captagdo de recursos e financiamento para a reconstrugao; e articu-
lagao institucional no acompanhamento e suporte ao pds-desastre.

Transparéncia e compartilhamento de informagoes
Disponibilizagdo de informagdes claras e acessiveis sobre operagdes.
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Sua atuacao e a reconstrucao: boas praticas

A segunda pergunta foi sobre a efetiva atuagao do participante e ou da institui¢do na
etapa de reconstrugao, além do relato das boas préticas relacionadas as agdes dessa fase.
A Figura 10 traz um grafico com a compilagao dos resultados.

s Atua =N&oatua = Atua de forma indireta

Figura 10 — Efetiva atuagéo do participante e ou instituicdo na fase de reconstrugao
Fonte: Elaboracdo dos autores

No que se refere ao relato das boas praticas e recomendag¢des apresentadas pelos
participantes para a etapa de reconstrucao, os depoimentos foram sistematizados em
seis topicos analiticos, organizados com o objetivo de facilitar a compreensao dos
principais eixos recorrentes. Esses topicos abrangem desde aspectos institucionais
e de governanca até desafios estruturais que condicionam a efetividade das a¢oes de
reconstrugao no pds-desastre.
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Ha a participagao direta de algumas institui¢des, contribuindo com agoes
especificas, como protecao, mobilizacio de recursos e fiscalizagao. No caso
de atuagao indireta ou condicionada, algumas organizagdes oferecem suporte
por meio de pesquisa, educagao ou planejamento. Alguns respondentes indica-
ram que a participacio da instituicdo de que faz parte poderia ser mais efetiva
se houvesse uma maior integragao entre ciéncia e politicas publicas.

Abarca o mapeamento de riscos e vulnerabilidades para orientar a recons-
trugdo e prevenir novas catdstrofes; o desenvolvimento de planos de con-
tingéncia que auxiliem na resposta e recuperagao eficientes; e a cooperagao
internacional com o compartilhamento de boas praticas em rede, promo-

vendo diretrizes para a reconstrugao e a mitigagao de riscos.

Trata da importincia da articulagdo entre érgaos municipais e setoriais
paraviabilizar agoes estruturantes; da justiga climatica e fortalecimento das
comunidades periféricas frente aos desafios das mudangas climaticas; e da
compatibilizagao de instrumentos de gestao publica.

Destacaarelevancia da disseminacao de informagdes técnicas de forma clara
e acessivel para facilitar o entendimento das comunidades afetadas; o com-
bate a desinformagao e o negacionismo, contando com a integragao entre
academia, setor privado e midia; e o foco na prevencao e conscientizagdo
como estratégia de educagio e redugao de risco de desastre alongo prazo.

Foram incluidas as boas préticas voltadas a garantir a protegao da populagao
e das obras, além de impedir novas ocupagdes ou o retorno da populagao as
dreas de risco; areconstitui¢cdo dainfraestrutura de transportes; e a constru-
¢io daresiliéncia urbana apoiada nas Solugdes baseadas na Natureza (SbN).

Foram relatadas a falta de continuidade das a¢oes publicas nas trocas de
gestao, prejudicando a promogao da resiliéncia; a falta de integragao entre
ciéncia e politicas ptblicas, uma vez que que os governos nao incorporam o
conhecimento cientifico na reconstrucio; e a baixa participa¢ao comunits-
ria, dificultando a garantia de solugdes eficazes e sustentédveis.

Mapeamento de riscos
Identificacdo e classificagdo de dreas sujeitas a ameagas.
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Analise dos obstaculos

Como terceira e ultima pergunta da dindmica proposta, foi solicitado que os partici-
pantes descrevessem os obstdculos que suas instituicdes enfrentam para que as boas
praticas citadas possam ser efetivadas, levando a identificagdo de uma série de desafios
a serem superados:

Auséncia de interesse politico na implementagao de agdes estruturantes, pela
priorizacio de medidas paliativas e de curto prazo; influéncia de grupos econé-
micos e interesses divergentes, colocando o lucro acima da seguranga e susten-
tabilidade; e descontinuidade e desarticulacio entre 6rgaos e esferas publicas.

Falta de financiamento e aplicagao inadequada dos fundos, além da dificul-
dade para acessa-los.

Problemas de comunicagio pressa na implementa¢io dos projetos carén-
cia de capacitagao técnica; e fadiga operacional devido a falta de integracao
entre equipes.

= G2 I

Resisténcia da populagao causada por tensdes sociais e desconfianga naimple-
mentagao dos projetos; falta de conscientizagio e apoio comunitdrio devido a
desinformagao sobre gestao de riscos; auséncia de transparéncia e dificuldade
de acesso a dados publicos; e influéncia do negacionismo climatico, que difi-
culta a adogdo de préticas baseadas em evidéncias cientificas.

Auséncia de um plano de riscos consistente; dificuldades na articulagao
interna e na integragao entre saberes e tecnologia; e pouca inser¢ao da segu-
ranga publica nas politicas de reconstrugao, o que pode comprometer a sus-
tentabilidade de longo prazo.
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Debate

A partir da pergunta norteadora, sobre como as institui¢des estao atuando na recons-
trugdo de dreas atingidas por desastres, foi iniciado o debate guiado pela méxima:

como reconstruir melhor do que era antes?

Os participantes expressaram suas opinides, sempre baseadas no desastre ocorrido
em Sao Sebastido e escolhido como tema central dos encontros, devido a ocorréncia
de um evento climatico extremo.

As primeiras ideias apresentadas ressaltaram que um dos maiores obstdculos para
o sucesso da fase de reconstrucao é mudar a cultura dominante, pautada pela inefeti-
vidade da gestao publica. Foi salientado que em outros paises, como Japao e Portugal,
os planos sao efetivos, mas que o Brasil ainda estd num estdgio em que as conexdes sdo
baseadas em uma cultura de risco.

A partir de uma provocagao relacionando a cultura de risco com a educagao e o
papel das escolas como agenteslocais nesse processo de resposta aos eventos climaticos
extremos, novas ideias foram colocadas:

1 Metodologia da construgao do conhecimento sobre reconstrugio
ambiental: busca o didlogo da educagio com o novo regime climético,
para trabalhar a prevengao entendendo o que ocorrera a longo prazo.

), Jornada pedagégica na reconstrugao: orienta e transforma os estu-
dantes em detetives climdticos e praticantes por meio de experimentos.

3 Cartografia social na reconstrugio: osjovens criam mapas de risco
e planos de contingéncia juntamente com a Defesa Civil.

Desinventar Escolas: processo de monitoramento de desastres pro-
posto pelas Nagdes Unidas, voltado a pensar em escolas que eduquem
paraa resiliéncia e a sustentabilidade, servindo de referéncia para as
comunidades em que estdo inseridas.
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Essasiniciativas refor¢am aimportancia do conhe-
cimento, da ciéncia cidada e de uma politica piblica
de educagao que considere o novo regime climatico.

Outros relatos mostraram a a falta de clareza dos
profissionais da drea da satide sobre os conceitos tra-
tados no projeto RUA, principalmente os de preven-
¢ao, reabilitagdo e recuperagao. Asinstitui¢oes desse
setor atuam em diversos aspectos de reconstrugio,
na promogao da seguranga alimentar, na preven-
¢ao de violéncias e acidentes. Mas a drea da saide
depende de uma acao intersetorial nos territérios;
é um setor que sofre com limita¢des or¢amentdrias,
desigualdades na distribuicao dos investimentos e
baixa integragao.

Emboraancoradanas experiéncias discutidas no
dmbito do RUA, essa observagao dialoga com desa-
fios mais amplos da gestao de desastres no Brasil,
especialmente no campo da ajuda humanitaria. A
transformagao sé vird a partir da conscientizagao,
motivada por discussdes promovidas em encontros
como os do RUA e em projetos de longo prazo, que
poderdo contemplar as futuras geragdes, como um
legado deixado pela geragao atual.

4° encontro do RUA | Foto: Projeto RUA/Divulgagéao




A anélise dessa etapa evidenciou que o histdrico de baixo investimento em infra-
estrutura resiliente representa um entrave estrutural a capacidade de recuperacao
pos-desastre, reforcando a necessidade de inserir o debate or¢amentério no centro da
agenda politica urbana. A reconstrugao de territorios afetados por eventos extremos
exige previsibilidade financeira, planejamento de médio e longo prazos e priorizagao
de obras estruturantes voltadas a reducao de vulnerabilidades. Observou-se que, na
auséncia de instrumentos publicos suficientemente dgeis, a fase de reconstrugio tem
sido impulsionada pela atua¢do da iniciativa privada, por meio de apoio financeiro,
doagdo de insumos ou mobilizagao logistica, o que evidencia o papel estratégico das
parcerias publico-privadas na aceleracdo da retomada das atividades e na recomposi¢ao
dos servicos essenciais.

Nesse contexto, as contribui¢des levantadas apontam para a relevincia de adotar o
principio do “Reconstruir Melhor” como diretriz orientadora da reconstrugao, supe-
rando aldgica da simples reposicao das estruturas perdidas. A reconstrugao resiliente
deve integrar ndo apenas a restauragao fisica de infraestruturas, mas também o restabe-
lecimento das condigdes de dignidade, seguranga e bem-estar das populagées atingidas.
Destaca-se, ainda, a necessidade de consolidar arranjos institucionais que favoregam
a cooperagio entre poder publico e setor privado, bem como o fortalecimento de uma
cultura de risco baseada na educagéo, na prevencao e na preparagao continua da socie-
dade, como estratégia indispensavel para reduzir impactos futuros e promover cidades

adaptadas e adaptdveis as mudangas climéticas.

Enchentes no Rio Grande do Sul em 2024 | Foto: Arthur Kolbezt / Adobe Stock
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A prevencao de desastres € um pilar funda-
mental na redugao de riscos e danos, abor-
dando ndo apenas os processos fisicos que
representam ameagas, mas também as vul-
nerabilidades associadas as pessoas e bens
expostos a esses riscos. Inserida na Gestdo
de Riscos de Desastres, através de uma abor-
dagem sistémica de processos (Brasil, 2021),
visa compreender as interconexades entre as
diferentes partes envolvidas, considerando
as sequéncias de atividades necessarias
para identificar, avaliar e mitigar os impac-
tos dos desastres, fortalecendo a capacidade
organizacional e aumentando a resiliéncia
frente aos eventos extremos.



PREVENCAO

De acordo com o Marco de Sendai (UNDRR, 2015),
a importancia da prevencao se baseia na reducao dos
riscos de desastres, na aplicacao de investimentos,
bem como uma gestao eficaz que favorega o desen-
volvimento sustentével. A prevengao contribui direta-
mente para a diminuigao das vulnerabilidades sociais,
ambientais, de satide e econdmicas e é consideradaum
eixo estruturante dentro do Marco, como uma medida
que antecipa as praticas para evitar e mitigar os impac-
tos. Diante do agravamento dos eventos climdticos
extremos, é cada vez mais evidente que as cidades
precisam adotar uma visio estratégica voltada para a
mitigagao desses riscos, de modo a ser mais resilientes
aos eventos extremos.

Dados mostram que a exposi¢ao de pessoas a ris-
cos, em todos os paises, cresce a uma taxa mais acele-
rada do que areducao da vulnerabilidade, resultando
em novos riscos e um aumento continuo das perdas
por desastres. Esses impactos sao significativos, afe-
tando a economia, a sociedade, a satde, a cultura e o
meio ambiente, tanto a curto quanto a médio e longo
prazos, especialmente em dmbito local e comunitério
(Martinez; Christofoletti, 2024).
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OBJETIVOS

Com a participagao de 30 representantes da academia, do governo
e da sociedade civil, o evento buscou identificar, na percepgao dos
participantes, quais a¢oes sao realizadas e quais poderiam ser imple-
mentadas no contexto da prevencao de desastres.

Seguindo a mesma linha dos encontros anteriores, utilizou-se o
evento ocorrido em Sao Sebastido como pano de fundo, para trazer
uma situagdo problema que os participantes poderiam utilizar como
base para descrever as ages e percepgdes de cada institui¢do no con-
texto da prevencao.

DINAMICAS

Definindo “prevencao”
Os participantes foram convidados a responder a pergunta “O que

vocé entende por prevengdo?”, logo que chegavam, registrando suas
respostas em notas adesivas e colando em um quadro.

5° encontro do RUA | Foto: Projeto RUA/Divulgagao




Prevencao na pratica

A segunda din4mica foi dividida em seis painéis, cada um relativo a um tema:
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Para cada tema, os participantes foram convidados a indicar agdes jd realizadas e
acoes que poderiam ser implementadas.

RESULTADOS OBTIDOS

Definindo “prevencao”

Ao analisar os resultados obtidos na primeira dinimica, observou-se que 7 em cada 10
respostas estdo relacionadas a mitigagdo/eliminagao do risco, planejamento e aplica-
¢ao de conhecimento técnico, ao passo que educagao, conscientizagdo e participagao
apareceram em segundo plano, mostrando que, embora incentivadas por diversos ins-
trumentos, como o Marco de Sendai, agdes de participagao social e educagéao climatica
ainda nao sdo ag¢des prioritdrias.

Acoes jarealizadas / agdoes que poderiam ser implementadas
(Prevencao na pratica)
Na segunda dindmica, foram coletadas cerca de 400 ag¢des e propostas de contribui-
¢do aresiliéncia urbana, sendo 240 a¢des que poderiam ser implementadas e 190
agoes jd realizadas.

Em grande parte dos temas abordados, os participantes indicaram mais agoes
potenciais a serem implementadas do que experiéncias ja realizadas.
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Debate

O debate evidenciou a complexidade conceitual e prética da preven-
Gao na gestao de riscos de desastres, especialmente quando analisado
aluz do Marco de Sendai. Embora o Marco de Sendai seja adotado
como referéncia estruturante, o projeto evidencia limites de sua ope-
racionaliza¢do no contexto brasileiro, especialmente no que se refere a
coordenacio intersetorial e & capacidade institucional nos niveis locais.

Um dos consensos centrais foi a necessidade de uma defini¢ao
mais clara e operacional de “prevencao”, diferenciando-a de outras
etapas da gestao de riscos, como mitigagdo, preparagao, resposta e
recuperacao. Entre os representantes do governo, destacou-se uma
concepgao de prevencio voltada primordialmente a evitar a cria-
¢ao de novos riscos, por meio de instrumentos como o ordena-
mento territorial, o controle da ocupagdo do solo e aintegracio de
critérios de risco nos processos de licenciamento urbano. Houve
o reconhecimento de que, no contexto brasileiro, muitas vezes as
acoes classificadas como preventivas acabam, na prética, atuando
sobre riscos jd instalados, gerando confusido entre os conceitos de
prevencao e mitigagao.

Por outro lado, representantes da sociedade civil e de dreas ope-
racionais do préprio governo trouxeram uma visio mais ampla e
pragmatica do conceito, incluindo entre as agdes preventivas aquelas
que, mesmo diante de riscos existentes, buscam reduzir impactos
futuros, como campanhas educativas, defini¢ao de abrigos, simula-
dos e implementacao de sistemas de alerta. Essa divergéncia entre
uma visao de prevengao mais “estrita” e outra mais “operacional”
foi um dos pontos de tensao mais evidentes ao longo do encontro.

Do lado da academia, foi refor¢cada a importancia de se adotar
instrumentos de diagndstico territorial, como mapeamento de
riscos e vulnerabilidades para subsidiar politicas publicas mais efe-
tivas. Também foi destacada a urgéncia de avancar na padronizagao
conceitual, com sugestdes de contribui¢des aos processos normati-
vos em curso, como aqueles promovidos no 4mbito da Associagao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

O tema da educacao e da mobilizacao comunitdria emergiu
como um eixo transversal de destaque. Foram relatadas experi-
éncias de educagio climdtica, monitoramento participativo e car-
tografia social como estratégias fundamentais para fortalecer a
capacidade de a¢ao das comunidades frente aos riscos. No entanto,
foireconhecido que muitas dessas iniciativas nao chegam de forma
efetiva ao cotidiano das comunidades.
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PREVENGCAO

A transversalidade das politicas pablicas apareceu como um
temarecorrente. Tanto governo quanto sociedade civil e academia
apontaram a necessidade de articulagao intersetorial, envolvendo
educacdo, satde, assisténcia social, habita¢do e meio ambiente, entre
outros setores, como condi¢ao fundamental para uma abordagem
mais efetiva da prevencao.

Outro ponto de convergéncia foi a constatacdo de que o déficit
de governanga multinivel e de integragio entre escalas (local, esta-
dual, federal) prejudica a implementagio de agdes preventivas. Os
participantes enfatizaram a importancia de fortalecer mecanismos
de coordenagio entre os diferentes niveis de governo e com a socie-
dade civil organizada.

A relevéncia da leitura integrada do territério foi amplamente
destacada. O conhecimento técnico-cientifico, gerado por universi-
dades e institutos de pesquisa, deve ser combinado com o saberlocal
e comunitdrio para produzir diagndsticos mais precisos e estratégias
mais eficazes de prevencao.

Também houve um reconhecimento coletivo de que agdes estru-
turantes de longo prazo siao fundamentais para consolidar uma
agenda de prevencio eficaz. Isso inclui a revisio de marcos legais e
regulatdrios, a ampliagao dos investimentos em infraestrutura pre-
ventiva e a incorporagao da redugédo de riscos nos instrumentos de
planejamento urbano.

Por fim, foi consenso que o avango no campo da prevengao exige
mudanga cultural e politica, com maior valorizagao da antecipa-
¢ao de riscos na formulagao de politicas publicas. Como encaminha-
mento, destacou-se a importancia de se assumir uma posigao clara
a favor de uma concepgio de prevenc¢io centrada na nao geragao
de novos riscos, mas que também reconheca as especificidades das
diferentes dreas de atuagao e a necessidade de harmonizar concei-
tos e praticas por meio de didlogo intersetorial, participagao social
e governanga territorial integrada.









PONTOS COMUNS E
ACHADOS TRANSVERSAIS

Em todas as etapas, independentemente do porte do municipio ou da drea de atuagdo
dos participantes, emergiram quatro elementos estruturantes para a construgao de
cidades mais preparadas e adaptaveis. Esses pilares dialogam diretamente com as
prioridades de agao do Marco de Sendai e refletem a compreensao de que a gestao de
riscos é uma responsabilidade compartilhada entre Estado, sociedade e setor privado.
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Facilitagdo gréafica do RUA | Elaboragéo de Heloisa Ribeiro

RESPOSTA REcUPERM;ﬁO REABILITAG“ RECONSTRUCAO
EMERGENCIAL ‘ 154 PRATICAS 8‘ 210 RECURSOS MAPEADOS g
ﬂ 25 BOAS p ° \\

PRATICAS CONEXAO ENTRE AS AGOES ~——7 TRANSICAO ENTRE "
ASETAPAS ATUACAO
(3 LTI- .
A — | INsTITuCIoNAL  PREVENGAO

INVESTIR NA'
= “oapacigio 485 PRATICAS

MUNICIPIOS
QUEREM SABER:
POR ONDE COMEGO?

m 0 BRASIL
REGISTROU:

4/ 0 : INSTITUICOES: auals

MEIOS DE COMUNICACAQ?

AFETA < > CONECTAR CIENCIA, QUAIS EM FASE DE TRANSICAO?
@S ESTADO DE PROTEGENDO NOSSAS GESTAO PUBLICA E
/ CALAMIDADE CIDADES DE EVENTOS ACAQ TECNICA
CLIMATICOS EXTREMOS

I]EPESSDAS [}

DE PREJUIZ0S QUANDO HA A
ECONOMICOS VIRADA DE CHAVE?



CONSIDERAGCOES FINAIS

COORDENACAO INTERINSTITUCIONAL E CLAREZA DE PAPEIS

O tempo é um fator decisivo na protecio da vida e na conteng¢io de danos. Para
que as agdes sejam eficazes, é fundamental que as institui¢des saibam quem
acionar, como se comunicar e qual é aresponsabilidade de cada agente. A ausén-
cia de fluxos definidos compromete a evacuagao de dreas de risco, a entrega de
ajuda humanitdria e a eficiéncia das respostas emergenciais.

Os exercicios de mapeamento das redes de cooperagao mostraram que,
mesmo em grandes centros, ainda hd sobreposi¢ao de fungoes, lacunas ope-
racionais e dificuldades de articulagdo entre érgaos como Defesa Civil, Corpo
de Bombeiros, saude, assisténcia social, imprensa e organiza¢des comunitdrias.

Um avanco importante foi o fortalecimento de redes interinstitucionais e
a percepgao de que a governanga compartilhada é indispensavel. Protocolos
integrados, papéis claramente definidos e comunicagao transparente entre os
niveis de governo e a sociedade sao condi¢des basicas para o funcionamento
efetivo do sistema de gestao de riscos.

PLANEJAMENTO COM BASE EM DADOS E EVIDENCIAS

A improvisagdo nio pode substituir o planejamento. A¢des emergenciais,
quando isoladas, tendem a perpetuar vulnerabilidades. A formulacio de poli-
ticas eficazes requer o uso de dados e diagndsticos confidveis.

Mapas derisco, inventdrios de recursos, sensores, imagens de satélite e rela-
torios sistematizados sao instrumentos indispenséveis para embasar decisdes,
definir prioridades e promover transparéncia. Municipios que dispdem de
cadastros atualizados de familias em 4reas de risco e planos de contingéncia
conseguem agir com mais rapidez e equidade.

O uso de ferramentas digitais acessiveis, interoperdveis e adaptadas a reali-
dadelocal - com apoio técnico de universidades, centros de pesquisa e parceiros
institucionais — amplia a capacidade de prevencao e resposta. A integragdo entre
ciéncia, tecnologia e gestao publica é condi¢ao fundamental para consolidar
uma governanga baseada em evidéncias.

Coordenacao Interistitucional
Agéo conjunta entre rgaos publicos, privados, academia e sociedade civil,
incluindo terceiro setor.



3 PARTICIPAGAO SOCIAL E ESCUTA ATIVA DAS COMUNIDADES

A escuta das comunidades e liderancas locais mostrou-se essencial em todas as
etapas. As populagdes que convivem cotidianamente com o risco conhecem os
sinais de alerta e as fragilidades do territério, sendo fonte legitima de informagao
e inovagao.

Diversas experiéncias apontaram solugoes criativas, como pontos comunitarios
de alarme, redes de apoio a grupos vulneréveis e uso de equipamentos publicos
como centros de acolhimento. Essas préticas demonstram que a participa¢ao social
é um componente estruturante da resiliéncia, e ndo um complemento.

A sociedade precisa participar ativamente, desde o diagndstico até o moni-
toramento das politicas publicas. O fortalecimento de conselhos municipais,
foéruns de gestao participativa e canais permanentes de comunica¢io contribui
para consolidar confianga e corresponsabilidade.

EDUCAGAO PARA A PREVENGAO E CULTURA DE
CORRESPONSABILIDADE

Educar para o risco ¢ o primeiro passo para preveni-lo. A formagao de cidadaos
conscientes e engajados é tao importante quanto a capacitagio técnica das equi-
pes de gestao.

Escolas, universidades, agentes comunitdrios e comunicadores locais sao pro-
motores de uma cultura de prevencdo que ultrapassa as fronteiras institucionais.
A criagao de protocolos nas redes de ensino, a promogao de campanhas educa-
tivas e o uso de linguagens acessiveis — inclusive nas redes sociais — ampliam o
alcance das agdes preventivas e salvam vidas.

Uma cidade resiliente depende de pessoas preparadas para agir coletivamente
e de uma gestao publica comprometida com o aprendizado continuo.

CONSIDERAGCOES FINAIS






DESAFIOS PERSISTENTES E
RECOMENDAGOES PRATICAS

Apesar dos avangos, persistem desafios estruturais que exigem
agoes coordenadas e compromisso politico de longo prazo.
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1 FALTA DE MECANISMOS FLEXIVEIS DE GESTAO DE RECURSOS

A auséncia de or¢amentosde dicados & prevencio e a resposta rapidalimita a capa-
cidade de atuagao dos municipios. E fundamental instituir fundos municipais de
resposta e prevengao com regras ageis e transparentes, incorporar a gestao de riscos
aos orgamentos publicos e manter estoques estratégicos de insumos.

A cooperagao com o setor privado e a sociedade civil pode contribuir para
agOes estruturantes, especialmente em municipios com menor capacidade téc-
nica e financeira.

2 DESCONTINUIDADE ADMINISTRATIVA E PERDA DE MEMORIA
INSTITUCIONAL

Mudangas de gestao comprometem a continuidade de politicas e desmobilizam
equipes capacitadas. E essencial garantir que planos, protocolos e registros sejam
institucionalizados, independentemente de mandatos.

Planos municipais de redugao de riscos, equipes intersetoriais permanentes e
bancos de dados histdricos asseguram a preservagao do conhecimento técnico e
a continuidade das acoes.

3 BUROCRACIA E INTEGRAGAO FEDERATIVA INSUFICIENTE

A atuacio isolada dos entes federativos ainda é um entrave. Falta alinhamento
entre estados, municipios e Unido para definir responsabilidades, compartilhar
dados e otimizar recursos.

Protocolos de atuagdo, consércios intermunicipais e planos integrados de
contingéncia sao instrumentos que fortalecem a governanga multinivel e a capa-
cidade de resposta.

4 ENFOQUE LIMITADO SOBRE OS IMPACTOS SOCIAIS E ECONOMICOS

Os desastres afetam de forma desigual grupos e territérios. Incorporar dimen-
soes sociais, econdmicas e culturais na gestao de riscos é fundamental para rom-
per ciclos de vulnerabilidade.

A inclusao de abordagens de género, raga e condigao socioecondmica nos
instrumentos de planejamento, bem como a capacitacao de equipes das dreas
de satde, assisténcia e educacao, amplia a efetividade das politicas de resiliéncia.

Cuidar das dimensdes humanas e sociais do desastre é parte essencial da
construcao de cidades seguras e justas.

CONSIDERAGCOES FINAIS



CHAMADA PARA AGAO:
CONSTRUINDO UM CAMINHO COLETIVO

A construgio da resiliéncia urbana é um processo continuo e colabora-
tivo. Ela se fortalece quando governos, instituigdes, comunidades e cida-
daos se reconhecem como parte de um mesmo propdsito: proteger vidas,
reduzir vulnerabilidades e promover o desenvolvimento sustentavel.

A consolidagao de cidades seguras depende da articulagao entre
diferentes setores, do compartilhamento de informagdes e da atuagédo
integrada e transparente. O aprendizado coletivo, o intercimbio de expe-
riéncias e a conflan¢a mutua sdo bases indispensaveis para a criagdo de
solucdes inovadoras e sustentaveis.

O fortalecimento da cultura de preveng¢do requer mecanismos perma-
nentes de cooperagao, educagao continuada e integracao de dados entre
os niveis de governo. Apenas com engajamento politico, financiamento
adequado e monitoramento constante serd possivel antecipar riscos e
garantir respostas coordenadas e eficazes.

A construgéo coletiva daresiliéncia urbana é também um exercicio de
justica social e corresponsabilidade. Mais do que reagir a crises, trata-se
de criar condi¢des para que cidades e comunidades se tornem adaptaveis,
inclusivas e regenerativas.

E fundamental compreender que a construgao da resiliéncia urbana
nao se esgota na formulagao de politicas ou na cria¢ao de estruturas ins-
titucionais. Ela se concretiza no modo como cada cidade e comunidade
enfrenta, aprende e se transforma diante das crises. A partir deste ponto,
este documento aprofundou cada uma das etapas do ciclo proposto pelos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel e pelo Marco de Sendai des-
tacando experiéncias, metodologias e licdes que demonstram como o
aprendizado coletivo e a coordenagao entre atores sao decisivos para
transformar eventos criticos em oportunidades de fortalecimento e ino-
vagdo na gestao publica.

Aolongo desta publicac¢ao, buscamos responder auma pergunta cen-
tral: como transformar nossas cidades em territérios mais seguros e pre-
parados diante dos impactos crescentes das mudangas climaticas?

CONSIDERAGCOES FINAIS



CONSIDERACOES FINAIS

Os objetivos tragados inicialmente foram alcangados: promovemos
a escuta qualificada de profissionais de diferentes dreas, sistematizamos
boas praticas, identificamos gargalos criticos, estimulamos o planeja-
mento baseado em evidéncias e valorizamos o conhecimento que emerge
das pessoas. Mais do que isso, mostramos que é possivel construir um
campo comum de a¢do interinstitucional, no qual todos — governos,
sociedade civil e setor privado — tém um papel relevante. Contudo, os
desafios para alcangar aresiliéncia urbana sdo enormes, e precisamos nos
unir enquanto comunidade para resolvé-los.

E este espirito de trabalho colaborativo que fundamenta a atuagao do
RUA. Mais do que um diagndstico, o processo gerou uma base de conhe-
cimento aplicada, capaz de orientar a atuagao de governantes, equipes
técnicas e gestores publicos na formulagao e aprimoramento de politicas
de reducao de riscos e fortalecimento da resiliéncia urbana.

Nosso desejo é que este material sirva como um guia pratico e ins-
pirador para gestores, educadores e liderangas. Que ele contribua para
transformar a gestdo de desastres em uma politica publica permanente,
transversal e cidad3, capaz de proteger vidas, reduzir desigualdades e
semear um futuro mais sustentavel.

Esse é o nosso convite: transformar conhecimento em acao, estra-
tégia em politica publica e experiéncia em cultura institucional.

O RUA segue em agao!

CANAIS DE COMUNICAGCAO

Site: rua.eco.br
Instagram: @rua.eco

LinkedIn: @rua-eco
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